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KAPITEL 1. OVERENSKOMSTENS OMRADE OG FORHANDLINGS- OG AFTA-
LERET

§ 1. OMRADE

Stk. 1.

Overenskomsten omfatter personer, der anszttes som
e ecrhvervsuddannede serviceassistenter
e ufaglzrte serviceassistenter
e serviceassistentelever

BEMARKNINGER:
Eleverne forudscettes ansat efter bestemmelserne i lov om erhvervsuddannel-
ser, jf- lovbekendigorelse nr. 789 af 16. juni 2015.

For at modvirke nedslidning i arbejdet og sikre fastholdelsen af medarbejdere
bor der scettes fokus pa ensidigt gentaget arbejde. Der henvises til det felles
partssamarbejde i Branchefellesskabet for Arbejdsmiljo (BFA), hvor der ar-
bejdes med handlingsplaner om ensidigt gentaget arbejde, der reduceres ved
arbejdsorganisatoriske endringer som f.eks. jobudvikling, jobberigelse, job-
udvidelse og uddannelse mm. Information og materiale kan findes pa
www.arbejdsmiljoweb.dk.

De lokale parter opfordres til at sette fokus pa seniorpolitiske tiltag, som kan
modvirke nedslidning og sikve fastholdelse af celdre medarbejdere, f.eks. ved
at benytte mulighederne i rammeaftalen om seniorpolitik.

Det folger bl.a. af Aftale om trivsel og sundhed, at der i regionens averste
medindflydelses- og medbestemmelsesudvalg skal aftales retningslinjer vedr.
sundhed. Retningslinjerne skal have til formal at fremme en forebyggende
indsats i forhold til medarbejdernes sundhed og arbejdsmiljo. Retningslin-
jerne udfyldes af de lokale MED-udvalg. Udfyldningen skal indeholde kon-
krete sundhedsfremmeinitiativer.

Stk. 2.
Overenskomsten gzlder for erhvervsuddannede serviceassistenter, ufaglarte serviceassi-
stenter og serviceassistentelever i regional tjeneste.

Stk. 3.

Overenskomsten gzlder endvidere for personale ved selvejende institutioner, med hvilke
regioner indgér driftsaftaler med henblik pa opfyldelsen af dem i lovgivningen pélagte
forpligtelser.

Hvis der pa institutionen er aftalt andet overenskomstgrundlag, fortsztter dette dog i ste-
det for, medmindre der indgas anden aftale mellem nzrvaerende overenskomsts parter.
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Stk. 4.
Aftale om uddannelse for ufaglerte serviceassistenter indgis mellem den enkelte region
og FOA og Fagligt Fxlles Forbund — 3F, jf. protokollat 1.

BEMZRKNINGER:

Parterne er enige om, at indforelsen af en indplaceringsmulighed som ufagleert
serviceassistent i overenskomsten for erhvervsuddannede serviceassistenter
ikke cendrer ved regionens mulighed for at indga uddannelsesafiale med elever
som hidtil.

Kravet om en uddannelsesaftale kan i scerlige tilfeelde fraviges. Fravigelsen
sker efter droftelse mellem leder, medarbejder og TR og som udgangspunkt for
en tidsbegraenset periode.

Fravigelsen kan undtagelsesvist aftales uden en tidsbegraensning i de tilfeelde,
hvor den ansatte ikke ser sig i stand til at starte pa en uddannelse. Fravigelsen
og vilkarene herfor, herunder lonvilkdrene herfor, fastseettes efter drafielse mel-
lem regionen og den lokale afdeling af 3F hhv. FOA.

§ 2. FORHANDLINGS- OG AFTALERET

For erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglarte serviceassistenter, der har pensi-
onsordning i PenSam Gruppen, har FOA forhandlings- og aftaleretten.

For erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglarte serviceassistenter, der har pensi-
onsordning i PensionDanmark, har Fagligt Falles Forbund - 3F forhandlings- og aftale-
retten.

Ved tilbud om anszttelse er medarbejderen forpligtet til at foretage valg af pensions-
kasse. Forpligtelsen galder uanset, om pageldende ikke ved tilbud om ansattelse opfyl-
der karensbetingelserne for at blive omfattet af en pensionsordning efter § 11. Regionen
oplyser medarbejderen om denne forpligtelse.

Medarbejderens valg af pensionskasse er afgerende for hvilken organisation, der har
forhandlings- og aftaleretten for den enkelte stilling.

BEMZERKNING:

Ved den almindelige kontakt til nyansatte understreger TR vigtigheden
af, at den nye medarbejder skal tage stilling til sporgsmdlet om pensions-
kasse.

Safremt medarbejderen ved tilbud om anseettelse ikke foretager et aktivt
valg af pensionskasse, vil pensionen blive indbetalt til PensionDanmark.

Medarbejderen har mulighed for hvert andet ar, regnet fra ansettelses

datoen, at eendre sit valg af pensionskasse. Anmodning herom skal ske
skriftligt og senest to maneder for skifte onskes.
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BEMZERKNING:

Ved "hvert andet dar, regnet fra anseettelsestidsdatoen” forstas, at medar-
bejderen kan cendre valg af pensionskasse, nar medarbejderen har veeret
ansat i 2 ar, 4 dr, 6 ar osv.

KAPITEL 2. MANEDSLONNEDE

§ 3. PERSONAFGRZENSNING

Kapitlet omfatter erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglerte serviceassistenter,
som er ansat til mere end én maneds beskaftigelse.

BEMAZRKNINGER:

Mere en 1 maneds beskeeftigelse er f.eks. anscettelse fra 1. oktober 2024 til og
med 1. november 2024 eller anseettelse fra 15. april 2025 til og med 15. maj
2025.

Ved fremtidig varig anseettelse af erhvervsuddannede serviceassistenter og
ufagleerte serviceassistenter bor der, hvor ikke ganske scerlige forhold gor sig
geeldende, tilbydes ansattelse med en gennemsnitlig ugentlig arbejdstid pa
mindst 8 timer. Parterne har herved forudsat, at der ikke generelt pad den en-
kelte arbejdsplads, hvor der er ansat flere erhvervsuddannede serviceassi-
stenter og ufagleerte serviceassistenter kan ske en generel nedsettelse af den
gennemsnitlige ugentlige beskeeftigelsesgrad til 8 timer pr. uge for alle er-
hvervsuddannede serviceassistenter og ufagleerte serviceassistenter.

Der bor sa vidt muligt tages hensyn til medarbejdernes onske med hensyn til
omfanget af den ugentlige arbejdstid, bl.a. derved, at de deltidsansatte tilby-
des en oget beskeftigelse, for der anscettes nye erhvervsuddannede service-
assistenter og ufagleerte serviceassistenter.

§ 4. FUNKTIONZARLOV

For de ansatte galder vilkar efter funktioneriovens bestemmelser, medmindre der er af-
talt afvigelser herfra, jf. §§ 21 og 22.

BEMAZRKNINGER:

Ansatte, som ikke er omfattet af funktionerlovens anvendelsesomrdde, er til-
lagt funktioncerstatus ved aftale. Bestemmelsen betyder eksempelvis, at alle
manedslonnede ansatte har ret til lon under fraveer pa grund af sygdom (jf-
funktionerlovens § 5), fratredelsesgodigorelse (jf. funktioneerlovens § 2a)
samt efterlon (jf. funktioncerlovens § 8).

Hvor der i funktionerloven anvendes begrebet "uafbrudt beskeeftigelse” og
“anscettelsestid”, beregnes denne som hidtidig opsigelsesanciennitet.
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§ 5. LONDANNELSE

Stk. 1.

Lensystemet bestar af fire elementer: Grundlen, jf. § 6, funktionslen, jf. § 7, kvalifikati-
onslen, jf. § 8 og resultatlon, jf. aftale om lokal lendannelse for hus/ren-omradet (OK
11.20.19) .

BEMAZRKNINGER:
Betegnelser pa den ansattes lonseddel for grundlon og centralt aftalte tilleeg
i henhold til denne overenskomst fremgar af bilag 2.

Stk. 2.

De ansatte er omfattet af:

1. Aftale om lokal lendannelse for hus/ren-omrédet (OK 11.20.19)

2. Aftale om udmentningsgaranti af nye midler til lokal lendannelse (OK 11.20.03)
3. Aftale om gennemsnitslensgaranti (OK 11.20.05)

BEMAZRKNINGER:
Aftalen om ny londannelse indeholder bl.a. bestemmelser om forhandlingssy-

stemet, rets- og interessetvister samt om opsigelse og ophor af aftaler om
Jfunktionslon og kvalifikationslon.

I overvejelserne om pa hvilket niveau forhandlingerne skal forega, bor det
indga, hvad der vil veere hensigtsmeessigt i forhold til, hvor mange ansatte der
er i henhold til overenskomsten pa de enkelte arbejdspladser.

Den hidtidige aftale om resultatlon er integreret i aftalen om lokal londan-
nelse.

Stk. 3.
Lennen til deltidsbesk®ftigede beregnes som en forholdsmassig del af lennen til fuld-
tidsbeskaftigede.

**NYT**

Stk. 4.

Lennen til medarbejdere ansat ved undervisningsinstitutioner m.v. med ferielukning i
mere end 5 uger om aret beregnes saledes:

Arbejdstimer/dag x (arlige arbejdsdage + 25 feriedage + 10 sggnehelligdage) x 100
1924

= beskaftigelsesprocent.

Arslennen (grundlen, funktionslen og kvalifikationslen) findes ved at x beskzftigelses-
procenten med rslennen for en tilsvarende fuldtidsbeskzftiget. Ménedslennen udger
1/12 heraf.

! Regionernes OK-Samling benavnes fremover OK

OK-24



I beregningen af ménedslennen er indgéet betaling for eventuel frihed pd overenskomst-
massige fridage. Medarbejderne har derfor ikke krav pa yderligere betaling for disse
dage. Hvis de pagzldende skal udfere effektiv tjeneste efter kl. 12.00 de pagzldende dage
betales overtidstilleg som hidtil.

BEMAZRKNINGER:
Hovedrengaring fastlagt pa forhand med et bestemt timetal indgar ikke i be-
regningsmodellen for mdnedslon. Hovedrengoring honoreres som merar-

bejde, jf § 15.

Den 6. ferieuge, jf- § 22, nr. 20 (Ferieaftalen) indgar ikke i ovenncevnte be-
regningsmodel, og er sdledes forudsat afholdt pa almindelige arbejdsdage.
Afholdes dagene i lukkeperioden skal der ske udbetaling, jf. § 22, punkt 20.

St. bededag er ogsd en almindelig arbejdsdag for serviceassistenter ved un-
dervisningsinstitutioner m.v. Arbejdstiden, som frigives som folge af afskaf-
felsen af st. bededag som helligdag, placeres efter de rammer, der folger af
overenskomsten. Den arbejdstid som frigives, svarer til 7,4 timer for en fuld-
tidsansat som ganges med den til enhver tid gaeldende beskeeftigelsespro-
cent i henhold til § 5, stk. 4.

§ 6. GRUNDLON

Stk. 1.
Grundlgnnen gives for de funktioner, som en erhvervsuddannet serviceassistent og ufag-
lzerte serviceassistenter er i stand til at varetage, nar pigeldende er nyansat/uerfaren.

BEMAZERKNINGER:

Det er ikke parternes hensigt, at ansatte skal oppebeere den rene grundlon
uden tilleggelse af kvalifikationslon og/eller funktionslon i en leengere peri-
ode. Det forudscettes derfor, at der i den enkelte region arbejdes malrettet for
at anvende kriterier for kvalifikations- og funktionslon og udvikle den enkel-
tes kvalifikationer og funktioner.

Opmaerksomheden henledes pa, at tillidsrepraesentanter skal have samme ad-
gang til funktions- og kvalifikationslon, som hvis de havde fuld mulighed for
at fungere i deres sedvanlige job.

**NYT** med virkning fra 1. april 2025

Stk. 2.

Grundlennen for erhvervsuddannede serviceassistenter er 18 + 3.792 kr. i rligt grundbe-
lgb (31. marts 2018 niveau). Med virkning fra 1. april 2025: Lentrin 20.

Stk. 3
Grundlennen for ufaglerte serviceassistenter er lontrin 14 + 2.660 kr. i arligt grundbe-
lob. Med virkning fra 1. april 2025: Lentrin 14 + 3.500 kr. i arligt grundbelab.
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Indplaceringen pa ny grundlen sker siledes, at alle centralt aftalte trin/tillaeg beva-
res. Alle lokalt aftalte trin/tillzeg bevares, medmindre der lokalt er aftalt reduktion
som folge af centralt aftalte zendringer.

§ 7. FUNKTIONSLON

Stk. 1.

Funktionslen ydes ud over grundlennen og eventuel kvalifikationslen. Funktionslgn ba-
seres pa de funktioner (arbejds- og ansvarsomride), der er knyttet til den enkelte stil-
ling/gruppe af stillinger og begrundes i arbejds- og ansvarsomridet, herunder arbejdstil-
retteleeggelsen. Funktionslen gives bl.a. for szrlige funktioner, der ligger ud over de funk-
tioner, der forudsattes varetaget for gruppens grundlen.

Stk. 2.
Til erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglerte serviceassistenter, der palagges
funktion som stedfortreeder, aftales der decentralt funktionslen herfor.

Stk. 3.
Funktionslen aftales i gvrigt decentralt pa4 grundlag af de funktioner, den ansatte vareta-
ger.

BEMAERKNINGER:

Der er ikke i denne overenskomst aftalt centralt fastsatte tilleg, men de lokale
parter bor ved forhandling om ny lon veere opmeerksom pa, hvad der ydes til
sammenlignelige grupper.

Som eksempler pa funktioner og arbejdsomrdder, der decentralt kan anven-
des som eventuelle kriterier for aftaler om funktionslon/tilleeg, kan ncevnes:

o Seerligt smudsigt arbejde

o scerligt genefyldt arbejde

o scerlige vilkar for arbejdets udforelse

¢ opleringsfunktion

o administrative opgaver, herunder bl.a. budgetansvar, planlegning, va-
rebestilling

e specialistfunktion

o tilsynsopgaver/gruppelederfunktion

o seerlige ansvarsomrader/arbejdsopgaver

o rengoring ved lukkede, sikrede afdelinger ved sygehuse

o deltagelse i feriekoloni

s fast afloserkorps

e arbejde i delvis selvstyrende grupper

o hovedrengoring og ekstraordineer rengoring efter handvaerkere

® andre emner som findes relevante.

Funktionslon kan i avrigt anvendes til at honorere elementer, der traditionelt
har veeret honoreret med arbejdstidsbestemte ydelser eller arbejdsbestemte
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tilleg og lignende, jf. Aftale om konvertering af ulempetilleg, jf. § 22, punkt
18.

Der kan med fordel indgas forhandsaftaler, hvori kriterierne for funktionslon
er fastlagt. Der vil sa ikke skulle indgas konkret aftale hver gang en eller flere
medarbejdere udforer opgaver, der er omfattet af forhandsaftalen.

Stk. 4.
Funktionslen ydes, medmindre andet er aftalt, som pensionsgivende tilleg eller ved op-
rykning til hgjere lontrin.

BEMAZRKNINGER

Funktionslon, der ydes i form af tilleg aftalt den 1. juni 2002 eller senere,
herunder tilleg aftalt med ikrvafitreeden fra 1. april 2002, er pensionsgi-
vende. Tidligere aftaler om funktionslon, der er ydet som ikke-pensionsgi-
vende tilleg, bevarer deres status som ikke-pensionsgivende tilleeg, medmin-
dre andet aftales.

§ 8. KVALIFIKATIONSLON

Stk. 1.
Kbvalifikationslen ydes ud over grundlennen og eventuel funktionslen. Kvalifikationslen
baseres pa den enkelte ansattes kvalifikationer erhvervet for og/eller under ansattelsen.

**NYT** med virkning fra 1. april 2025

Stk. 2.

En erhvervsuddannet serviceassistent, som har 6 ars (med virkning fra 1. april 2025: §
ars) sammenlagt beskaftigelse inden for overenskomstens omrade (ekskl. elevtid) ind-
placeres pa lentrin 23 + 6.366 kr. i 4rligt grundbeleb (31. marts 2018 niveau).

Erhvervsuddannede serviceassistenter med 8 drs sammenlagt beskzeftigelse inden
for overenskomstens omrade, indplaceres pé lentrin 25 + 4.700 kr. (31. marts 2018))

BEMAZRKNINGER:

I densammenlagte beskeefligelse medregnes beskeeftigelse som erhvervsud-
dannet serviceassistent pa grundlag af erhvervsuddannelsen uden for over-
enskomstens omrade.

Stk. 3.
Kvalifikationslen aftales i @vrigt decentralt.

BEMAZRKNINGER:
Som eksempler pa elementer, der kan indga ved fastscettelse af kvalifikations-
lon, peges pa:

e Erfaring bade fra anseettelse i det offentlige og pa det private arbejds-
marked

o erfaring fra arbejdsstedet eller lignende arbejdssted

e erfaring udenfor faget, som kan have betydning for jobbet
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o efteruddannelse/kurser af faglig eller personlighedsudviklende karak-
ter

o specialviden

o fleksibilitet

s ansvarlighed

o selvstendighed

e samarbejdsevne- og vilje

e kreativitet

e andre emner som findes relevante.

Der kan med fordel indgas forhandsaftaler, hvori kriterierne for kvalifikati-
onslon er fastlagt. Der vil sa ikke skulle indgds konkret afiale hver gang en
eller flere medarbejdere erhverver kvalifikationer, der er omfattet af for-
handsaftalen.

Stk. 4.
Kvalifikationslen ydes, medmindre andet er aftalt, som pensionsgivende tilleg eller ved
oprykning til hgjere lentrin.

BEMZRKNINGER:

Kvalifikationslon, der ydes i form af tilleg aftalt den 1. juni 2002 eller se-
nere, herunder tilleg aftalt med ikrafitreeden fra 1. april 2002, er pensions-
givende. Tidligere aftaler om kvalifikationslan, der er ydet som ikke-pensi-
onsgivende tilleeg, bevarer deres status som ikke-pensionsgivende tilleeg,
medmindre andet aftales.

§ 9. OVERGANGSORDNINGER FOR HUSASSISTENTER, RENGORINGSASSI-
STENTER, PORTORER OG AMU-UDDANNEDE SERVICEASSISTENTER MED
MERIT

Stk. 1.

For husassistenter, rengeringsassistenter, porterer og amu-uddannede serviceassistenter,
der har gennemgéet erhvervsuddannelsen til serviceassistent, jf. uddannelsesbekendtgo-
relsens regler om merit (generel merit) indregnes anszttelsestiden som ménedslennet hus-
assistent, rengeringsassistent, porter og amu-uddannet serviceassistent ved amtet/regio-
nen og/eller kommunen som beskaftigelse med henblik pa opnaelse af kvalifikationslon
indplacering pa lentrin 23 + 6.366 kr. i arligt grundbeleb (31. marts 2018-niveau), tidligst
at regne fra den 1. oktober 1995 jf. § 8, stk. 2.

Stk. 2.

Ved overgangen til denne overenskomst bevarer de pagaldende som minimum den hidti-
dige lon incl. tilleg, herunder f.eks. tilleg af decentral lon samt eventuelle overgangslen-
trin som husassistenterne, rengeringsassistenterne, portererne og amu-uddannede ser-
viceassistenter oppebar, umiddelbart for opstart af merituddannelsen, som personlig len-
garanti. Denne garanti er gaeldende, sd l&nge den pag®ldende er ansat i stillingen som
erhvervsuddannet serviceassistent med hidtidig beskaeftigelsesgrad ved regionen/kom-
munen. £Endres beskzftigelsesgraden, reguleres den personlige longaranti tilsvarende.
Den del af lennen, som har varet reguleret med procentreguleringen, reguleres fortsat.
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32.37.1
Side 1

BEMZRKNINGER:

Aftaler om lonforbedringer af decentral lon eller af andre lokale lonordnin-
ger opretholdes kun i det omfang, der er aftalt varige ordninger for den en-
kelte ansatte. I modsat fald geelder den lokale aftales ordlyd.

Stk. 3.

Ved overgangen til en stilling som erhvervsuddannet serviceassistent skal lennen sam-
menszttes pa ny bestende af grundlen, eventuel funktionslen og kvalifikationslen, jf. §
5, stk. 1. I det omfang lenelementerne samlet medferer en hgjere aflonning end den per-
sonlige lgngaranti, sker aflonningen efter den hajere aflenning. I det omfang lenelemen-
terne samlet giver en lavere aflanning end den personlige lengaranti, sker aflenningen
efter den personlige lengaranti. Forskellen udgeres af et personligt udligningstilleg. Der
kan modregnes i den personlige lengaranti ved fremtidige lokalt aftalte lonstigninger.

Stk. 4.

Det er en forudsatning for de serlige meritvilkér, at ansattelsesmyndigheden har bevilget
den pagzldende orlov fra stillingen som husassistent, rengeringsassistent, porter eller
amu-uddannet serviceassistent, samt at den pagzldende vender tilbage til samme ansat-
telsesmyndighed umiddelbart efter afsluttet merituddannelse.

Stk. 5.
Orlovsperioden ved merituddannelsen medregnes i beskzftigelsesancienniteten med hen-
syn til opsigelsesvarsel, fratreedelsesgodtgerelse og efterlon, jf. § 4.

§ 10. LONUDBETALING
Lennen udbetales manedsvis bagud.

§ 11. PENSION

Stk. 1.
Der indbetales pensionsbidrag til PensionDanmark eller PenSam Gruppen for erhvervs-
uddannede serviceassistenter og ufaglarte serviceassistenter, som er fyldt 21 ar.

Dokumentationspligten for forudgaende regional og/eller (amts)kommunal ansattelse pa-
hviler den ansatte.

Regionen kan beslutte, at anden offentlig beskzftigelse indgér i beregningen af karens-
perioden.

BEM/ERKNINGER:
For indtjening af karensperiode se § 22, punkt 10, jf. (OK 11.15.1 med til-
harende fortolkningsbidrag).

En manedslonnet erhvervsuddannet serviceassistent og ufaglaerte serviceassistenter, der
umiddelbart forud for anszttelsen ved regionen har varet omfattet af en forsikringsmees-
sig pensionsordning fra den tidligere ansattelse med ret til lobende udbetaling og med en
samlet pensionsbidragsbetaling pa 12,50 % eller mere, vil uden at opfylde karensvilka-
rene vare berettiget til pensionsordningen fra anszttelsen.



32.37.1
Side 1

BEMAZRKNING:

For perioden for 1. september 2014 geelder de hidtidige bestemmelser om
optjening af karens:

“Der indbetales pensionsbidrag til pensionsordning i PensionDanmark el-
ler PenSam Gruppen for erhvervsuddannede serviceassistenter, som

1) er fyldt 21 ar

2) har mindst 10 maneders sammenlagt regional og/eller (amts)kommunal
beskaftigelse pa mindst 8 timer i gennemsnit pr. uge inden for en 8 drs pe-
riode.

Dokumentationspligten for forudgaende regional og/eller (amts)kommunal
anscettelse pahviler den ansatte.

Regionen kan beslutte, at anden offentlig beskeeftigelse indgar i beregningen
af karensperioden.

BEMAZRKNINGER:
For indtjening af karensperiode se § 22, punkt 10, jf. (OK 11.15.1 med til-
harende fortolkningsbidrag).

En manedslonnet erhvervsuddannet serviceassistent, der umiddelbart forud
Jor anseettelsen ved regionen har veeret omfattet af en forsikringsmeessig
pensionsordning fra den tidligere ansattelse med ret til lobende udbetaling
og med en samlet pensionsbidragsbetaling pa 12,50 % eller mere, vil uden
at opfylde karensvilkarene veere berettiget til pensionsordningen fra anscet-
telsen.”

Stk. 2.
Pensionsordningen oprettes med virkning fra den 1. i den méned, hvor alle betingelserne
efter stk. 1 er opfyldt i hele méneden.

**NYT** med virkning fra d. 1. april 2025
Stk. 3.

Det samlede pensionsbidrag for erhvervsuddannede serviceassistenter udger 12,85 %.
(med virkning fra d. 1. april 2025: 13,6 %) af de pensionsgivende lendele.

Det samlede pensionsbidrag for ufaglerte serviceassistenter, elever, som ved uddannel-
sesaftalens begyndelse er fyldt 25 ar og serviceassistentelever ved merituddannelsen ud-
gor 12,85 %. (med virkning fra d. 1. april 2025: 13,52 %) af de pensionsgivende lon-
dele.

Egetbidraget udger 1/3 af det samlede pensionsbidrag. Lenspecifikationen skal indeholde
oplysning herom.

BEMARKNINGER:

Lonafhengige soerydelser er pensionsgivende i det omfang det fremgar af § 29 i
arbejdstidsaftalen (OK. 11.05.11.1).
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Stk. 4.
For deltidsansatte, som er berettiget til pension, er betalt merarbejde pensionsgivende.
Pensionen beregnes af de pensionsgivende lendele.

Stk. 5.

Pensionsbidragene indbetales méanedsvis samtidig med lenudbetalingen til pensionsord-
ningen.

Stk. 6.

For ansatte, der er fyldt 70 ar, udbetales det efter overenskomsten gzldende pensionsbi-
drag som lpn, medmindre den ansatte ensker bidraget indbetalt pa en pensionsordning
eller anvendt til keb af frihed.

Onske om indbetaling pa en pensionsordning eller anvendelse til kab af frihed rettes til
ansazttelsesmyndigheden og kan tidligst &endres efter et ar.

Ved udbetaling som len galder felgende:

«  Der beregnes ikke sarlig feriegodtgerelse af belgbet.
« Belabet er ikke pensionsgivende.
«  Belobet indgér ikke ved beregning af overarbejds- eller merarbejdsbetaling.

Ved keb af frihed foretages lonfradrag efter reglerne i § 3, stk. 1 i Aftale om lenbereg-
ning/lenfradrag for ménedslennet personale.

Stk. 7.

** gtk, 7 gelder ikke for nyansatte, der anszttes med tiltraedelse 1. maj 2024 eller
senere. Pr. 1. oktober 2024 bortfalder stk. 7. Ansatte, der inden 1. maj 2024 har vare
omfattet af stk. 7, overgar til overenskomstens bestemmelser om pension senest pr.
1. oktober 2024, jf. RLTN’s forlig med Forhandlingsfzllesskabet ved OK24.**

Bestemmelserne om pensionsordning gelder ikke for pensionerede tjenestemand fra sta-
ten, regioner, de tidligere amter, kommuner, statsfinansierede eller koncessionerede virk-
somheder og andre, der fir egenpension fra en pensionsordning, det offentlige har ydet
bidrag til.

Ansatte pa delpension betragtes ikke som pensionerede i relation til ovenstdende og er
derfor omfattet af overenskomstens pensionsbestemmelser.

**NYT** med virkning fra 1. maj 2024

Stk. 7a. (Geeldende fra 1. maj 2024 og til og med 30. september 2024)

For allerede ansatte pensionerede, ansat for 1. maj 2024, som er omfattet af en over-
enskomst uden at vaere omfattet af overenskomstens pensionsbestemmelse, sker

overgang til overenskomstens pensionsbestemmelse hurtigst muligt og senest pr. 1.
oktober 2024.



32.37.1
Side 1

Det er ikke hensigten, at medarbejdere skal dobbeltkompenseres ift. pension, hvor-
for der lokalt kan aftales helt eller delvis modregning i lonnen ved overgang til over-
enskomstens bestemmelser om pension, forudsat at der er enighed om, at der hel
eller delvist er ydet et tillaeg som kompensation for den manglende pensionsindbeta-
ling.

Stk. 8.
Hvis en ansat gnsker en sterre indbetaling til sin pensionsordning ved samtidig at fi sin
len reduceret tilsvarende, har anszttelsesmyndigheden pligt til at imedekomme et sadant
enske.

Den ansatte skal oplyse anszttelsesmyndigheden skriftligt om:

1) Sterrelsen af den forhgjede indbetaling enten i form af et fast kronebelob eller med
en procentdel af lennen
2) Perioden forhgjelsen skal indbetales i.

Med henblik pé lettest mulig administration af frivillige pensionsindbetalinger kan ansaet-
telsesmyndigheden fastsaztte procedurer for disse, som f.eks. tidspunkt for fremszttelse
af anmodninger og ®ndringer af indbetalinger mv.

§ 12. ATP

De ansatte er omfattet af ATP-ordningens A-sats, jf. Generel orientering om Arbejds-
markedets Tillegspension og bidrag (OK 11.33.1).

§ 13. VEDERLAG FOR DELTAGELSE I FERIEKOLONIOPHOLD.

Hvis erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglaerte serviceassistenter deltager i fe-
rickoloniophold under tilsvarende vilkar som personale inden for degninstitutionsomra-
det, der deltager i barns ophold pé feriekolonier, er de berettiget til betaling efter bestem-
melserne herfor, jf. den mellem de regionale arbejdsgiverparter og Socialpzdagogerne
indgdede Aftale om vederlag for deltagelse i koloniophold og ferierejser for grupper til
padagogisk personale ved deggninstitutioner m.v. (OK 11.05.06.01).

§ 14. RENGORINGSMATERIEL OG TIENESTEDRAGT

Stk. 1.
Det fornagdne rengeringsmateriel stilles til radighed af institutionen.

Stk. 2.

Der ydes de ansatte fri tjenestedragt. Hvor dette ikke lader sig gere eller, hvor det af be-
handlingsmeessige grunde palegges de ansatte at benytte eget tgj, ydes en kontant erstat-
ning herfor pa 2.460 kr. arligt eller, hvis der ydes fri vask 1.176 kr. arligt.

BEMZRKNINGER:
Hovedreglen er, at der ydes fri tienestedragt.
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§ 15. ARBEIDSTID

Arbejdstidsaftalen mellem Regionernes Lennings- og Takstnavn og bla. FOA (OK
11.05.11.1) geelder, jf. bilag 1 vedrerende Fagligt Faelles Forbund — 3F’s tilslutning til
aftalen.

§ 15A PLUSTID

Stk. 1.
Der kan mellem den enkelte ansatte og arbejdsgiveren aftales en individuel arbejdstid,
der er hgjere end fuldtidsanszttelse.

BEM/ZERKNINGER: Der kan forst indgds aftale om plustid efter 3 maneders
anscettelse, og ordningen er frivillig.

Tillidsrepraesentanten/organisationen orienteres om indgdede aftaler.

Stk. 2.
Den individuelt aftalte gennemsnitlige ugentlige arbejdstid kan maksimalt udgere 42 ti-
mer.

Stk. 3.
Lonnen forhgjes forholdsmaessigt pa grundlag af det aftalte timetal.

Stk. 4.
Der indbetales sedvanligt pensionsbidrag efter de satser og til den pensionskasse, som i
gvrigt fremgar af overenskomsten.

Stk. 5.
Den forhgjede lon og pension udbetales under fravar, hvor der er ret til len, f.eks. under
sygdom, barselsorlov, ferie og omsorgsdage.

Stk. 6.

En individuel aftale om plustid kan af sivel den ansatte som arbejdsgiveren opsiges i
henhold til funktionzrlovens bestemmelser. Efter varslets udleb vender den ansatte til-
bage til den beskaftigelsesgrad, som gjaldt for indgéelse af plustidsaftalen.

Stk. 7.

En ansat, der uansegt afskediges fra sin stilling, har dog altid ret til at vende tilbage til sin
tidligere beskaeftigelsesgrad 3 méneder for fratreedelsestidspunktet, hvis vedkommende
ensker det.

BEMAZRKNINGER: Rammeafialen om decentrale arbejdstidsafialer OK
11.05.02 giver de lokale parter mulighed for i ovrigt at indga aftaler som
fraviger galdende centrale aftaler om arbejdstid. Permanente ledige timer
skal tilbydes deltidsansatte i henhold til Aftale om deltidsansattes adgang til
et hojere timetal for aftale om plustid kan indgas.



32.37.1
Side 1

§ 16. FRAVAR SOM FOLGE AF SYGDOM OG TILSKADEKOMST

Erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglarte serviceassistenter oppebzrer fuld lon
under sygdom og arbejdsudygtighed som felge af ulykkestilfalde i tjenesten. I grundlaget
for beregningen af lon i disse fraverssituationer indgér visse fast paregnelige szrlige
ydelser, jf. cirkulare nr. C.125 under afsnit (OK 11.03).

§ 17. BARNS FORSTE OG ANDEN SYGEDAG

Stk. 1.
Ansatte har efier anmodning i det enkelte tilfzelde adgang til hel eller delvis tjenestefrihed
pa et barns forste og anden sygedag, nér folgende betingelser er opfyldt:

1) barnet er under 18 ar og har ophold hos den ansatte,
2) fravear er ngdvendigt af hensyn til barnet, og
3) det er forenelig med forholdene pé tjenestestedet.

BEMAZRKNINGER:
I vurderingen af, om der skal gives tjenestefrihed, indgar en afvejning af
barnets alder og sygdommens karakter.

Tjenestefriheden regnes ikke som sygefraveer, men fraveerslisten suppleres
med oplysninger om fraveeret pa grund af barnets forste og anden sygedag.

Stk. 2.
Under tjenestefrihed efter stk. 1 har den ansatte ret til len. Der udbetales ikke arbejdsbe-
stemte og arbejdstidsbestemte tilleeg.

Stk. 3.
Hyvis den ansatte misbruger ordningen, kan adgang til fravar inddrages.

§ 18. TIENESTEFRIHED

Der kan gives erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglerte serviceassistenter ad-
gang til ekstraordinaer tjenestefrihed uden lon efter de for regionalt ansatte tjenestemasnd
gxldende regler.

Tjenestefrihed kan gives i indtil 5 ar. Anszttelsesmyndigheden har ansvaret for, at der er
en stilling ledig til den pagaldende ved tjenestefrihedens opher.

§ 19. FAGLIG STRID M.V.

Som bestemmelser for behandling af faglig strid og overenskomstbrud glder den senest
mellem hovedorganisationerne aftalte norm, jf. den i tilslutning til neervarende overens-
komst indgéede hovedaftale.
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§ 20. RATIONALISERINGER OG ARBEJDSOMLAGNINGER

Hvis der enskes gennemfert sterre rationaliseringsforanstaltninger eller arbejdsomlaeg-
ninger, der berorer de ansatte, tilsiger forbundene deres stette hertil. Forinden der treffes
endelig beslutning om ivaerksettelse af sidanne foranstaltninger m.v., optages der drof-
telser mellem de berarte parter. Sddanne dreftelser finder sted ved samrad i samarbejds-
udvalget, hvor sidant er oprettet og ellers ved et mede med de ansattes tillidsreprasentant
og forbundenes lokale afdelinger, jf. § 22, punkt 33 og punkt 34.

BEMZRKNINGER:
Parterne er enige om at fremheve muligheden for indforelse af forsagsord-
ninger med dagrengoring pa skoler, hvor regionen finder det onskeligt.

§ 21. OPSIGELSE

Stk. 1.

Funktionzrlovens opsigelsesvarsler anvendes, nér en ansat opsiges eller siger sin stilling
op. Bestemmelsen i lovens § 5, stk. 2, om afskedigelse med forkortet opsigelsesvarsel
(120-dages-reglen) finder ikke anvendelse.

BEMAZRKNING:

Ansatte, som med virkning fra 1. september 2014 er overfort til anscettelse pd
mdnedslon, og som har optjent opsigelsesvarsel under sin beskeftigelse som
timelpnnet, opretholder det optjente varsel som personlig ordning, indtil den pa-
geeldende opnadr et lengere opsigelsesvarsel som manedslonsansat.

Stk. 2.

Meddelelse om uansggt afsked fremsendes til den ansatte. Fremsendes meddelelsen digi-
talt, orienteres den ansatte om, at meddelelsen kan videresendes til organisationen ved
dennes eventuelle inddragelse i sagen. Hvis meddelelsen fremsendes pr. brev, vedlzgges
en kopi af meddelelsen, som den ansatte kan udlevere til organisationen ved dennes even-
tuelle inddragelse i sagen.

Stk. 3.

Nar den ansatte meddeles uansegt afskedigelse, jf. stk. 2, underrettes organisationen
skriftligt herom. Underretningen skal indeholde sddanne oplysninger, at det forngdne
grundlag for vurdering af afskedigelsen er til stede, medmindre oplysningerne strider mod
den tavshedspligt, som falger af lovgivningen, herunder tavshedspligt med hensyn til per-
sonlige forhold.

Tilbageholder den afskedigende myndighed tavshedsbelagte oplysninger, orienteres or-
ganisationen herom i forbindelse med underretningen. Samtidig underrettes om, at den
ansatte er orienteret om, at meddelelsen kan videresendes/kopien af brevet kan udleveres
til organisationen.

BEMAZRKNING:
Underretning til organisationen sker digitalt.

FOA, CVR-nummer: 46024516



Fagligt Feelles Forbund — 3F, sikker e-mail: den.offent-
lige.gruppe@3f.dk

Underretningen til organisationen indeholder som hidtil oplysninger,
der gor det muligt at identificere den ansatte.

Hvilken af de 2 organisationer, der skal ske underretning til er fastsat i
§2.

Stk. 4.

Forbundet kan krave sagen forhandlet med afskedigelsesmyndigheden, hvis forbundet
skeonner, at afskedigelsen ikke kan anses for rimeligt begrundet i den ansattes eller insti-
tutionens forhold. Forbundet kan kreve forhandlingen afholdt inden for en frist af 1 ma-
ned efter afsendelsen af den i stk. 3 nevnte meddelelse.

Stk. 5.

Hvis den ansatte har veret uafbrudt beskaeftiget i regionen i mindst 8 maneder pa det
tidspunkt, hvor opsigelsen meddeles, kan forbundet krazve sagen indbragt for et afskedi-
gelsesnaevn, hvis der ikke opnéds enighed ved en forhandling efter stk. 4. Et sidant krav
skal fremszttes overfor regionen inden for 1 méned efter forhandlingen med kopi til Re-
gionernes Lennings- og Takstnavn.

Stk. 6.

Et afskedigelsesnavn bestdr af 5 medlemmer, hvoraf 2 udpeges af RLTN, og 2 udpeges
af vedkommende forbund, hvorefter parterne i forening peger pa en opmand. Parterne
retter herefter henvendelse til Arbejdsrettens formand med anmodning om udpegning af
opmanden. Kan enighed om indstilling ikke opnds, anmoder parterne Arbejdsrettens for-
mand om at udpege en opmand. Opmanden fungerer som n&vnets formand.

BEMAZRKNING:
Udpegning af opmand finder i ovrigt sted i henhold til bestemmelserne i Lov
om Arbejdsretten og faglige voldgifisretter, kap. 2.

Stk. 7.

Afskedigelsesnavnet fastsatter selv sin forretningsorden. For navnet kan afthares parter
og vidner. Na&vnet afsiger en motiveret kendelse. Hvis navnet finder, at opsigelsen ikke
er rimeligt begrundet i den ansattes eller regionens forhold, kan det palegges regionen at
afbede virkningerne af opsigelsen ved fastszttelse af en godtgerelse. Starrelsen af godt-
gorelsen faststtes af navnet, som skal tage hensyn til sagens omstendigheder og til,
hvor laenge anszttelsesforholdet har varet. Godtgerelsen kan maksimalt fastszattes til saecd-
vanlig len for en periode svarende til det dobbelte af arbejdsgivers opsigelsesvarsel over
for den ansatte. N&vnets omkostninger i forbindelse med sagen fasts=ttes af nevnet. Om-
kostningerne fordeles mellem parterne eller palegges den tabende part.

Stk. 8.

Ansatte, som opsiges af arsager, som er begrundet i anszttelsesmyndighedens forhold, fx
besparelser eller omstruktureringer, har ret til frihed med len i op til to timer til at sege
vejledning i vedkommendes a-kasse/fagforening. Friheden placeres i videst muligt om-
fang under hensyn til arbejdspladsens drift.
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§ 22. @VRIGE ANSZETTELSESVILKAR FOR MANEDSLONNEDE

Folgende aftaler i Protokollatet om generelle ansttelsesvilkar (OK 11.32.1) gzlder
(nummereringen henviser til Protokollatets numre og til OK-portalen):

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

18.

20.

Ansettelsesbreve (OK 21.11.1)

BEMAZRKNINGER:
I anscettelsesbreve for erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglerte
serviceassistenter, der er ansat pa skoler, kan det anfores som et anseettelses-
vilkdr, at skoleserviceassistentens ferie afholdes - medmindre andet fastseettes
i det enkelte tilfelde - pé dage, hvor skolen er lukket. 4 ugers ferie anses for
afholdt i skolesommerferien og 1 uge i jule- og nytdrsferien. Der udbetales
ikke arbejdstidsbestemte ydelser under ferie, der afholdes i skoleferierne.
Lenninger (OK 21.03.1)
Lengaranti for ansatte omfattet af opgave og strukturreformen (OK 11.20.22)
Beskzftigelsesanciennitet (OK 11.13)
Midlertidig tjeneste i hgjere stilling (funktion) (OK 21.07.1)
Lenberegning/lenfradrag (OK 11.12.1)

Aremalsanszttelse (OK 21.15.1)

Supplerende pension (OK 11.25.1)

Opsamlingsordningen (OK 11.15.1)

Gruppeliv (OK 11.11.1)

Tilretteleeggelse af arbejdstid (OK 11.05.0)

Decentrale arbejdstidsaftaler (OK 11.05.02)

Deltidsarbejde (OK 11.28.1)
Deltidsansattes adgang til hgjere timetal (OK 11.28.2)

Tidsbegrenset ansattelse (OK 11.27.1)

Konvertering af ulempetilleg (OK 11.17.1)

Ferie (OK 11.04.1)

Seerlig feriegodtgorelse udgor samlet 2,4 %.



21. Barsel m.v. (OK 11.09.2)

22, Tjenestefrihed uden lon (OK 11.30.1)

23. Seniorpolitik (OK 11.22.1)

24, Integrations- og oplaringsstillinger (OK 11.34.1)
25. Befordringsgodtgerelse (OK 21.14.1)

26. Kompetenceudvikling (OK 11.16.2)

Tillidsrepreesentanten kan som led i arbejdet som tillidsrepraesentant drafte spargsmal om
kompetenceudviklingsindsatsen for den pageeldende personalegruppe. Hvor der ikke er
en tillidsrepreesentant, kan den lokale afdeling anmode ledelsen om en sadan generel
draftelse.

BEMZRKNINGER:

Anvendelse af medarbejder(udviklings)samtaler og uddannelsesplanlegning
er et velegnet fundament for udviklingen af den enkeltes kvalifikationer og
funktioner.

I forbindelse med afviklingen af medarbejdersamtaler kan det med fordel afta-
les hvilke videre-, efteruddannelses- og udviklingsaktiviteter den enkelte skal
deltage i.

De ansatte er omfattet af supplerende Aftale om kompetencefond (OK 11.16.6).

27. Socialt kapitel (OK 11.08.1)

Erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglarte serviceassistenter er omfattet af sup-
plerende aftale om vilkar for ansatte i fleksjob, jf. protokollat nr. 2.

28. Trivsel og sundhed (OK 11.35.1)

29. Kontrolforanstaltninger (OK 11.16.4)

30. Virksomhedsoverenskomster (OK 11.24.1)
31. Retstvistaftalen (OK 21.04.2)

33. SU og tillidsreprzsentanter (OK 11.06.1)
34. MED og tillidsreprasentanter (OK 11.06.2)

36. Aftale om statistikgrundlag for de lokale forhandlinger (OK 11.20.04)
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KAPITEL 3. TIMEL@ONNEDE

§ 23. PERSONAFGRZANSNING

Kapitlet omfatter erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglarte serviceassistenter,
som er ansat til hgjst én maneds beskaftigelse.

§ 24. LON OG LONBEREGNING

Stk. 1.
Aflenning sker med timelen der beregnes som 1/1924 af lennen i henhold til §§ 6-8.

§ 25. LONUDBETALING

Lonnen udbetales manedsvis bagud. Regionen kan ved udbetalingen anvende check eller
pengeinstitut. Sker udbetalingen gennem pengeinstitut, kan den ansatte bestemme, til
hvilket pengeinstitut lonnen skal overferes. Tilleg til timelennen kan opgeres og anvises
efter samme regler som for ménedslennede.

BEMARKNINGER:
Lonudbetalingen til timelonnede finder sted senest 17 dage efter lonperiodens

udlab.

Efter institutionens afgorelse kan der ydes d conto udbetaling af lonnen. Hvis
der med den ansatte aftales d conto udbetaling skal der samtidig treeffes aftale
om afvikling af belobet.

§ 26. PENSION

Stk. 1.
Der indbetales pensionsbidrag til pensionsordning i PensionDanmark eller PenSam Grup-
pen for erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglerte serviceassistenter, som

1) er fyldt 21 ar, og

2) har varet beskzftiget i mindst 8 timer i gennemsnit pr. uge i 52 uger inden for de
seneste 8 ar regnet fra den 1. juni 2002.

Nér pensionsretten er opndet, indbetales pensionsbidrag uanset timetal.

Dokumentationspligten for forudgiende regional og/eller (amts)kommunal anszttelse pa-
hviler den ansatte.

BEMAZRKNINGER:
For optjening af karensperiode se § 22, punkt 10 (OK 11.15.1) med tilho-
rende fortolkningsbidrag.
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Stk. 2.

Erhvervsuddannede serviceassistenter og ufaglerte serviceassistenter, som allerede har
opndet ret til pension i henhold til § 11 ved tidligere regional og/eller (amts)kommunal
beskaftigelse, omfattes straks af den relevante pensionsordning.

Stk. 3.
§ 11, stk. 2-8 finder tilsvarende anvendelse.

§ 27. ARBEIDSTID

Stk. 1.

Arbejdstidsafialen mellem Regionernes Lonnings- og Takstnzvn og bl.a. FOA gelder
(OK 11.05.11.1), jf. bilag 1 vedrerende Fagligt Felles Forbund — 3F s tilslutning til afta-
len.

Stk. 2.

Nar en afleser, jf. § 23, tilsiges til arbejde, ber der ved tilsigelsen gives den pagaldende
underretning om arbejdets forventede varighed den enkelte dag. Hvis sadan underretning
ikke gives ved tilsigelsen, ydes der den pagaldende betaling for mindst 4 timers normal
tjeneste.

BEMAZRKNINGER:

Bestemmelsen preeciserer, at der ved tilsigelsen bor gives underretning om
arbejdets forventede varighed. I tilfelde, hvor afloseren indtraeder i en fra-
veerende medarbejders skemalagte arbejde, bor dettes omfang sdledes tilken-
degives over for aflaseren, og der ydes i denne situation betaling for det fak-
tisk udforte arbejde. Bestemmelsen tager i ovrigt sigte pa den situation, hvor
der ikke pa forhand kan gives afloseren underretning om arbejdets forventede
varighed.

Bestemmelsens rekkevidde fremgar af nedenstaende eksempler:

Tilkende- Arbejdets Betaling
givelse ved faktiske for:
tilsigelsen varighed:

/arbejdets

forventede

varighed:

a. 3 timer 3 timer 3 timer
b. 3 timer 3 timer 10 min. 3% time
c. 3timer 2% time 3 timer
d. 5 timer 3 timer 5 timer
e. ingen 3 timer 4 timer
f. ingen 5 timer 5 timer
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§ 28. OPSIGELSE

For timelennede kan tjenesteforholdet ophaves med dags varsel.

§ 29. FRAVZER AF FAMILIEMZESSIGE ARSAGER

Timelgnnede er omfattet af reglerne i lov om ligebehandling af mand og kvinder med
hensyn til beskzftigelse og barselorlov m.v. og lov om ret til orlov og dagpenge ved barsel
samt af kapitel 9 i Aftale om fraver af familiemassige arsager (OK 11.09.2).

§ 30. BARNS FORSTE OG ANDEN SYGEDAG

Stk. 1.
Timelennede er omfattet af reglerne i § 17, stk. 1 og 3.

Stk. 2.
Under tjenestefrihed efter stk. 1 har timelennede ret til en indtgt, der svarer til indtzgten
i tilfelde af fraveer pa grund af egen sygdom.

Stk. 3.

Hvis den ansatte ikke har ret til en indtaegt under egen sygdom, betaler arbejdsgiveren et
belgb, der svarer til dagpengebelabet.

§ 31. OVRIGE ANSZATTELSESVILKAR

Stk. 1.
De ansatte er omfattet af folgende bestemmelser som for manedslennede:

§ 5,stk.1 og Londannelse

2

§6 Grundlen

§7 Funktionslen

§8 Kvalifikationslon

§12 ATP

§13 Vederlag for deltagelse i feriekoloniophold
§ 14 Rengeringsmateriel og tjenestedragt

§18 Tjenestefrihed

§19 Faglig strid m.v.

§ 20 Rationaliseringer og arbejdsomlaegninger
§22 QOvrige ans®ttelsesvilkar (manedslennede): nr. 1, 2, 4, 9,10,12,13, 15,

18,20 og 25-29, 30-36.

Stk. 2.

Timelonnede oppebarer i sygdomstilfeelde dagpenge efter reglerne i lov om dagpenge
ved sygdom eller fodsel.



32.37.1
Side 2

KAPITEL 4. ELEVER

§ 32. LONBESTEMMELSER

**NYT** med virkning fra d. 1. april 2025

Stk. 1.

For elever omfattet af lovbekendtgerelse nr. 789 af 16. juni 2015, udger lennen folgende
belagb pr. maned:

a) Under 18 ar:

1.-12. maned 7.509,88 kr. (31. marts 2018-niveau)
(med virkning fra d. 1. april 2025:
7.732,88 kr. (31. marts 2018) pr. ma-
ned.)

13. og felgende maned 8.146,97 kr. (31. marts 2018-niveau)
(med virkning fra d. 1. april 2025:
8.369,97 kr. (31. marts 2018) pr. mi-
ned.)

b) Over 18 ar (fra den 1. i den efterfolgende maned):

1.-12. maned 10.422,32 kr. (31. marts-2018 niveau)
(med virkning fra d. 1. april 2025:
10.645,32 kr. (31. marts 2018) pr. ma-
ned.)

13. og folgende maned 11.093,56 kr. (31. marts-2018 niveau)
(med virkning fra d. 1. april 2025:
11.316,56 kr. (31. marts 2018) pr. ma-
ned.)

BEMAZRKNINGER:

Der er mellem parterne enighed om, at oprykning til neeste sats (13. og fol-
gende maned) for elever, der pabegynder uddannelsen efter den 1. i en maned,
sker fra den 1. i den efterfolgende mdned.

Stk. 2.

For elever, som pa datoen for uddannelsesaftalens begyndelse (uddannelsens starttids-
punkt) er fyldt 25 4r, er lennen fastsat til lentrin 14. (med virkning fra d. 1. april 2025:
lentrin 14 + 3.500 kr. (31. marts 2018))

Stk. 3.

For elever omfattet af uddannelsesbekendtgarelsens regler om merit (merituddannelsen)
er lonnen fastsat til lontrin 14. (med virkning fra d. 1. april 2025: lentrin 14 + 3.500
kr. (31. marts 2018))
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Stk. 4.
Aftale om lenforholdene for visse elever (under 18 ar) glder, jf. (OK 11.23.2).

Stk. 5.
Den i stk. 1 anfarte lon inkluderer godtgerelse for praktikkens serlige beliggenhed (f.eks.
i aften- og natperioden).

Stk. 6.

De i stk. 1 anforte belob procentreguleres efter § 5 i Aftale om lenninger for ansatte i
regionerne. Det i stk. 2 og 3 anforte lontrin reguleres efter Aftale om lenninger for ansatte
i regionerne, jf. (OK 21.03.1).

Stk. 7.
Lennen udbetales ménedsvis bagud.

Stk. 8.
Serviceassistentelever fir udleveret en specificeret oversigt over den udbetalte lon.

Stk. 9.

Pibegyndes uddannelsen pd andre dage end den 1. i en méned eller afsluttes pa andre
dage end den sidste i en méned, beregnes lonnen saledes: (len pr. maned x antal kalen-
derdage, der vedrarer uddannelsen i den aktuelle kalenderméaned) divideret med antal ka-
lenderdage i den aktuelle méned.

BEMAZRKNINGER:
Opmaerksomheden henledes pa muligheden for anvendelse af decentral lon
Jor elever jf. nr. 3 I Protokollatet om generelle ansettelsesvilkar, (OK 11.32.1)

§ 33. ARBEJDE UNDER PRAKTIK

Stk. 1.
Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid under praktiktjenesten er 37 timer.

Stk. 2.
Elevernes praktikuddannelse forudsattes afviklet inden for rammerne af de forhold, hvor-
efter tjeneste afvikles for det til praktikstedet knyttede personale.

BEMAERKNINGER:
Bestemmelsen omfatter ogsa de tilfelde, hvor der pa det enkelte praktiksted

a)  ydes fri tienestedragt eller ydes betaling herfor og
b)  efter de geeldende overenskomster sa vidt muligt gives hel eller delvis

tjenestefrihed 1. maj, juleafiensdag, nytdrsaftensdag og grundlovsdag.
Der kan ikke ydes tillegsbetaling til elever aflonnet efter § 32, stk. 1.
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Stk. 3.
Elever aflennet efter § 32, stk. 1, kan i de

-  forste 6 maneder ikke deltage i praktiktjeneste
- pa lerdage og/eller sendage oftere end gennemsnitlig hver 4. weekend
- iaften- og natperioden i sterre omfang end en fjerdedel af pagzldendes tjeneste-
tid,

- felgende 12 maneder ikke deltage i praktiktjeneste
- pé lerdage og/eller sendage oftere end gennemsnitlig hver 3. weekend
- iaften- og natperioden i starre omfang end en tredjedel af pagaldendes tjeneste-
tid,

- sidste 6 maneder ikke deltage i praktiktjeneste
- pé lerdage og/eller sondage oftere end gennemsnitlig hver 2. weekend
- iaften- og natperioden i sterre omfang end en tredjedel af pdgaxldendes tjeneste-
tid.

Stk. 4.

Under praktiktjeneste for elever aflonnet efter § 32, stk. 1-3, folges arbejdstidsaftalen
mellem Regionernes Lonnings- og Takstnzvn og bl.a. FOA (OK 11.05.11.1), jf. bilag 1
for Fagligt Felles Forbund — 3F s vedkommende. Dog er elever aflennet efter § 32, stk.
1, undtaget § 11 i arbejdstidsaftalen om honorering for arbejde pa srlige tidspunkter.

§ 34. SYGDOM

Stk. 1.
Elever oppebzrer i de forste 12 méneder fuld len under sygdom i indtil 3 maneder, jf. dog
stk. 2.

Stk. 2.
Elever, der har veaeret ansat i mindst 1 ar, oppebzrer fuld len under sygdom.

§ 35. TIENESTEDRAGT

Der ydes fri tjenestedragt. Hvor dette ikke lader sig gere, eller hvor det af behandlings-
massige grunde palegges de ansatte at benytte eget toj, ydes et tillag til timelennen pa
1,28 kr.

Nzvnte tilleg ydes ogsa for tjeneste pa segnehelligdage og for overarbejdstimer.

§ 36. SERVICEASSISTENTELEVERS RETSFORHOLD I 9VRIGT SAMT OPHZ-
VELSE AF UDDANNELSESAFTALE
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Stk. 1.
For serviceassistentelevers retsforhold galder lov om erhvervsuddannelser.

Stk. 2.
Nir en elev meddeles patenkt ophavelse af sin elevkontrakt, underrettes FOA eller

Fagligt Flles Forbund — 3F skriftligt herom.

BEMAZRKNING:
Underretningen til FOA eller Fagligt Feelles Forbund — 3F sker digitalt.

FOA, CVR-nummer: 46024516
Fagligt Feelles Forbund — 3F, sikker e-mail: den.offentlige.gruppe@3f.dk

Underretningen til organisationen indeholder som hidtil oplysninger, der gor det
muligt at identificere eleven.

Parterne har udarbejdet det fortolkningsbidrag, som fremgar af bilag 3 til neer-
veerende overenskomst.

§ 37. OVRIGE ANSETTELSESVILKAR (ELEVER)

Serviceassistentelever er i gvrigt omfattet af folgende bestemmelser:

§ 12 |ATP

§ 15A |Plustid

§ 17 | Barns forste og anden sygedag

§ 18 | Tjenestefrihed

§ 22 |Ovrige ansettelsesvilkar for manedslennede punkt 1,2, 7, 11, 12, 13, 18, 19,
20, 21, 22, 23, 25, 28, 29, 30, 31, 33, 34.

KAPITEL 5. IKRAFTTREDELSESBESTEMMELSER

**NYT**
§ 38. IKRAFTTRZDEN OG OPSIGELSE

Stk. 1.
Overenskomsten har - hvor intet andet er anfort - virkning fra den 1. april 2024.

Stk. 2.
Overenskomsten kan opsiges med 3 méneders varsel til en 31. marts, dog tidligst til den
31. marts 2026. Opsigelsen skal ske skriftligt.

Stk. 3.
Indtil der indgés en ny overenskomst, fastszttes lonnen efter Aftale om lenninger for an-
satte i regionerne (OK 21.03.1), der gelder den dag, til hvilken overenskomsten bliver

opsagt.



Kgbenhavn, den -7 MAR. 2025

For REGIONERNES GS- OG TAKSTNAVN:
Or
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K‘\)@v \relyu ﬁw{M@v

For FAGLIGT FALLES FORBUND - 3F:

Fove Hof)r— .
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BILAG 1. PROTOKOLLAT OM TILSLUTNING TIL ARBEIDSTIDSAFTALE

Fagligt Falles Forbund — 3F tilslutter sig arbejdstidsaftale indgaet mellem Regionernes
Lonnings- og Takstnavn, FOA, HK/Kommunal og Dansk Lagesekreterforening/HK, jf.
(OK 11.05.11.1).
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BILAG 2 - BETEGNELSER PA LONSEDLEN

Nedenstéende oversigt angiver betegnelser pé den ansattes lenseddel for grundien og
centralt aftalte tillaeg i henhold til denne overenskomst.

Paragraf Betegnelse

§ 6,stk.20g3 Grundlen

§ 6, stk. 2 Grundlenstillaeeg

§ 7, stk. 2 Stedfortredertilleg

§ 8, stk. 2 Kval.len 6 ér (5 ar/8 ar)
§ 9, stk. 1 Overgangsord. merit
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BILAG 3. FORTOLKNINGSBIDRAG OM UNDERRETNING AF FOA ELLER FAG-
LIGT FALLES FORBUND - 3F VED OPH@R AF ELEVAFTALE

Parterne har udarbejdet nedenstiende fortolkningsbidrag til overenskomstens § 36, stk. 2
om opher af uddannelsesaftale.

Formalet er at inddrage FOA eller Fagligt Flles Forbund - 3F fer et elevforhold ophz-
ves. Det giver forbundet mulighed for at hj®lpe eleven i den szrlige situation, herunder
indgé i en dialog med anszttelsesmyndigheden, hvor forbundet finder det hensigtsmas-

sigt.

Bestemmelsen galder i situationer, hvor ans&ttelsesmyndigheden ensidigt oph&ver elev-
kontrakten.

Bestemmelsen gzlder ikke ved opher af elevkontrakten til det fastsatte tidspunkt og ved
gensidige ophavelser af et elevforhold.

Ved anszttelsesmyndighedens opsigelse i prevetiden, er der enighed om, at forbundet
forst underrettes, ndr en elev meddeles ophavelse af sin elevkontrakt.

Hvis forbundet anmoder ansettelsesmyndigheden om et mede, atholdes dette snarest mu-
ligt. Madets afholdelse har ikke opszttende virkning for en evt. afgarelse om ophazvelse.
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PROTOKOLLAT NR. 1 - UDDANNELSESAFTALE FOR UFAGLZARTE

For ufaglerte serviceassistenter skal der mellem den enkelte region og Fagligt Falles
Forbund — 3F hhv. FOA indgds en uddannelsesafiale.

Uddannelsen skal pabegyndes inden udgangen af det 2. ars ans®ttelse, forudsat at med-
arbejderen pa begyndelsestidspunktet for uddannelsens start er fyldt 25 ar, og opfylder
betingelserne for at gennemfore en faglert uddannelse som voksenelev (EUV?). Uddan-
nelsens pabegyndelse kan undtagelsesvist kortvarigt udsazttes pga. uddannelseskapacitet
eller tidspunktet for skolens opstart.

I god tid og eventuelt i forbindelse med medarbejderudviklingssamtalen drefter lederen
planerne for medarbejderens uddannelse med den ansatte. Under samtalen skal det af-
dxkkes, om den ansatte har szrlige faglige behov i forbindelse med uddannelsen som der
skal tages hand om forud for eller i forbindelse med uddannelsen, fx opkvalificeringsfor-
leb, ordblindhed, sprogvanskeligheder o.lign.

Med henblik pa at fé lagt en plan for uddannelsesforlebets afvikling skal regionen frem-
satte et tilbud om uddannelse til serviceassistent til manedslennede ordinzrt ansatte med-
arbejdere til pabegyndelse inden udgangen af det 2. drs sammenhangende ansattelse i
regionen efier denne overenskomst. Med sammenhzngende ansattelse forstés, at der ikke
har vaeret mere end 2 méaneder mellem ansattelserne i samme region.

Den ansatte har en forpligtelse til at lade sig realkompetencevurdere med henblik pé gen-
nemferelse af et vokseneleviorleb.

I samrid med den ansatte udferdiger regionen efter ovennavnte rammer en plan for ud-
dannelsesforlabets afvikling. Planen skal indeholde oplysninger om uddannelsens begyn-
delsestidspunkt, skolevalg samt @vrige relevante vilkar.

Medarbejderen modtager len under uddannelse i henhold til overenskomstens kapitel 4
om elever.

Ansettelsesmyndigheden kan konkret vurdere, at en kommende ansat har s®rlig relevant
uddannelse og erfaring og derfor kan anses for kvalificeret til anszttelse som faglert.

2 EUV forudsatter, at eleven er fyldt 25 ar
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PROTOKOLLAT NR. 2 - AFTALE OM VILKAR FOR ANSATTE I FLEKSJOB

§ 1. FOR ANSATTE I FLEKSJOB F@R 1. JANUAR 2013 OG 1. JANUAR 2013 OG
SENERE

For ansatte i fleksjob henledes opmarksomheden pé de gxldende ansattelsesvilkar og
forudsatninger for oprettelse af fleksjob i rammeaftalen om socialt kapitel, herunder at
forholdet mellem antallet af ordinzert ansatte og ekstraordinzrt ansatte har veaeret drofiet i
det gverste medindflydelsesorgan. Denne dreftelse kan ogsé finde sted i andre medind-
flydelsesorganer efter begaring fra de ansatte.

§ 2. SERLIGT FOR ANSATTE I FLEKSJOB F@R 1. JANUAR 2013

Stk. 1.

Parterne er enige om, at ansatte i fleksjob, som i forhold til deres beskeftigelseskvote
opfylder de arbejdsmaessige forudsatninger for aflenning i tilsvarende jobs pa normale
vilkar, forudsattes at indgd i de drlige lenforhandlinger og ikke alene vare aflonnet pa
grundlen i l&ngere tid.

Stk. 2.

Hvis en af de lokale parter vagrer sig ved at indga i reelle forhandlinger om len- og an-
sxttelsesvilkar, herunder forhandling af funktions- og kvalifikationslen, samt eventuelle
lokale forhandsaftaler, kan den anden part begzre, at de centrale overenskomstparter bi-
stér i en fornyet lokal forhandling.

Det forudseattes, at der foreligger et uenighedsreferat som grundlag for de centrale parters
deltagelse. I uenighedsreferatet skal hver af parterne redegere for deres synspunkter pa,
hvorfor en ansat opfylder eller ikke opfylder de arbejdsmaessige foruds®tninger for af-
lenning i tilsvarende job pa normale vilkar.
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PROTOKOLLAT NR. 3 TIL OVERENSKOMST FOR ERHVERVSUDDANNEDE
SERVICEASSISTENTER OG SERVICEASSISTENTELEVER FOR MEDARBEJDE-
RE I H:S OG BORNHOLMS REGIONSKOMMUNE SOM I FORBINDELSE MED
OPGAVE- OG STRUKTURREFORMEN OVERGIK TIL ANSZEATTELSE I REGIO-
NERNE FRA EN OVERENSKOMST/AFTALE MED HOVEDSTADENS SYGEHUS-
FZALLESSKAB ELLER EN KOMMUNAL OVERENSKOMST/AFTALE

**NYT**

Bilaget omfatter ansatte som for overgangstidspunktet var omfattet af organisationsaftale
med tilharende bilag om arbejdstid mellem Hovedstadens Sygehusfallesskab og 3 F for
blandt andre erhvervsuddannede serviceassistenter ved Rigshospitalet henholdsvis Orga-~
nisationsaftale af den 12. april 2006 mellem FOA og Hovedstadens Sygehusfellesskab
for blandt andre erhvervsuddannede serviceassistenter, dog ikke ved Rigshospitalet, og
Fallesoverenskomst af den 21. april 2006 mellem Hovedstadens Sygehusfallesskab og
Det Kommunale Kartel og Statsansattes Kartel] eller overenskomst mellem 3 F og FOA
og KL af 6. marts 2006 vedrerende erhvervsuddannede serviceassistenter og som opfyl-
der betingelserne for at vere omfattet af Amtsridsforeningens overenskomst af den 7.
april 2006 med FOA og 3 F for erhvervsuddannede serviceassistenter og serviceassistent-
elever.

For ovenstiende personale gelder folgende:

For de pr. 31. december 2006 ansatte erhvervsuddannende serviceassistenter ved Rigs-
hospitalet indbetales pensionsbidrag fortsat til StK: Pension i Sampension.

For de pr. 31. december 2006 ansatte erhvervsuddannede serviceassistenter i det hidtidige
H:S i evrigt indbetales pensionsbidrag fortsat til PenSam Gruppen.

For de pr. 31. december 2006 ansatte erhvervsuddannede serviceassistenter i det hidtidige
Bornholms Regionskommune ansat efter KL-overenskomsten, indbetales pensionsbidrag
fortsat til PensionDanmark eller PenSam Gruppen efter hidtidige regler.

Ovenstdende servilkar kan opsiges skriftligt med 3 méaneders varsel til en 31. marts, dog
tidligst til den 31. marts 2026.
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BILAG TIL PROTOKOLLAT TIL OVERENSKOMST

A. Erhvervsuddannede serviceassistenter ved Rigshospitalet

Der er enighed om, at lokale aftaler om decentral lon og arbejdstid i Hovedstadens Syge-
husfzllesskab fortsatter efter deres indhold ved overgangen til Amtsrddsforeningens
overenskomst. Det galder bade for medarbejdere ansat den 31. december 2006 og med-
arbejdere, der ansattes den 1. januar 2007 og senere. De lokale aftaler kan opsiges efter
geldende regler herom.

B. Ansatte efter KL-overenskomsten for erhvervsuddannede serviceassistenter i den hid-
tidige Bornholms Regionskommune

Der er enighed om, at lokale aftaler om decentral len og arbejdstid i Bornholms Regions-
kommune fortsztter efter deres indhold ved overgangen til Amtsridsforeningens over-
enskomst. Det gelder bide for medarbejdere ansat den 31. december 2006 og medarbej-
dere, der anszttes den 1. januar 2007 og senere. De lokale aftaler kan opsiges efter gel-
dende regler herom.
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PROTOKOLLAT NR. 4. AFTALER OM NEDGANG I KONTANTL@N VED INDGA-
ELSE AF LOKALE AFTALER OM PERSONALEGODER

Parterne er enige om, at der mellem regionen og (lokale) repraesentanter for den forhand-
lingsberettigede organisation kan indgés aftale om, at regionen og den ansatte kan indga
aftale om nedgang i kontantlen for at modtage personalegoder.

Aftalen kan angé savel nedgang i de centralt aftalte londele som nedgang i de lokalt aftalte
londele.

Lonafledede ydelser (som fx pension og feriegodtgerelse) beregnes pa grundlag af brut-
tolennen, dvs. den enkeltes aflenning forud for det lentrak, der finder sted som folge af
aftalen mellem regionen og den ansatte.

Parterne er enige om, at hidtidig regional praksis vedrerende tiltag om trivsel og sundhed
mv. (Aftale om trivsel og sundhed) samt uddannelse og kompetenceudvikling ikke pévir-
kes af aftalen, ligesom aftalen ikke &ndrer arbejdsgivers praksis for at stille de arbejds-
redskaber, der er nodvendige for arbejdets udferelse, til rddighed for medarbejderen. Krav
om indgdelse af individuelle aftaler om nedgang i kontantlen kan ikke geres til en forud-
s&tning for ansattelsen.

BEMAZERKNINGER:

Efter beslutning i Regionernes Lonnings- og Takstnevn kan den enkelte re-
gion indga aftaler om nedgang i kontantlon for personalegoder efter folgende
retningslinjer og i det neevnte omfang:

1. Aftalen ma kun vedrore skattebegunstigede personalegoder og skal veere
overensstemmende med skattelovgivningen.

2. Regionen skal som arbejdsgiver have en saglig interesse i ydelsen af det
personalegode, der er genstand for aftalen.

3. Adgangen er begreenset til at omfatte folgende kategorier af personalego-

der:

a) Multimedier
Ordninger der har en arbejdsmeessig relevans med henblik pa at
Jfremme effektiviteten og fleksibiliteten i opgavelosningen, herunder at
understotte dialogen og kommunikationen mellem arbejdsgiveren og
medarbejderen. (Fx datakommunikation, bredband, telefon, mobiltele-

fon).

b)  Sundhedsordninger
Ordninger der tilbydes som led i en generel personalepolitik og har til
Jormal at fremme en forebyggende og helbredende indsats i forhold til
medarbejdernes sundhed og arbejdsmiljo med henblik pa at opna effek-
ter som fx oget trivsel pa arbejdspladsen og nedbringelse af sygefravee-
ret. (Fx massage, fysioterapi, kiropraktor, rygestopkurser, kostvejled-
ning, psykologhjeelp, helbredsvurdering, zoneterapi).

OK-24



d

32.37.1
Side 3

Specifikt vedr. sundhedsordninger kan der ikke etableres ordninger for
medarbejdere, omfattet af offentlige overenskomster, i form af nedgang
i kontantlon, hvor den konkrete ordning betyder, at disse medarbejdere
far en fortrinsadgang til offentlige ydelser eller tilsvarende ydelser ud-
budt af private udbydere. Dette betyder, at almindelige regler om visi-
tation skal folges.

Befordring

Ordninger der har til formdl at understotte rekruttering og fastholdelse
af medarbejdere, hvor arbejdspladsens geografiske placering og/eller
medarbejderes bopelsstatus vil kunne virke heemmende herfor. (Fx par-
keringsplads/-kort, offentlig transport (bus, tog, fly), brobizz/ferge-
abonnement).

Ovrige

Ordninger der understotter medarbejdernes mulighed for konkret og/el-
ler mere generelt at kunne varetage sit arbejde. (Fx aviser/tidsskrifier,
uddannelser, coaching - hvis erhvervsmeessigt relevant)

Protokollatet traeder i kraft ved udsendelsen.

Protokollatet kan opsiges skriftligt af hver af parterne med 3 méaneders varsel til den 1. i
en méned. Lokale og individuelle aftaler efter dette protokollat fortsetter efter protokol-
latets opsigelse uendret, til de bortfalder eller opsiges i henhold til bestemmelsen herom
i de lokale og/eller individuelle aftaler, idet parterne forudsatter, at sidanne aftaler inde-
holder en bestemmelse om opsigelse.

BEMAZRKNING:

Organisationen har tilkendegivet, at protokollatet er indgaet pa grundlag af
Regionernes Lonnings- og Takstneevns beslutning om, hvad der er adgang til
at indga aftale om jfr. pkt. 3 a-d i ovenstdende bemeerkning. Regionernes Lon-
nings- og Takstnevn har tilkendegivet, at organisationen orienteres om evt.

e@ndringer heri, sdledes at organisationen gives mulighed for at opsige pro-
tokollatet, jf protokollatets opsigelsesbestemmelse. Opsiges protokollatet,

kan der ikke i opsigelsesperioden indgas nye lokale eller individuelle aftaler
om emner ud over det i pkt. 3 a-d neevnte.

K@benhavn, den 12-05-2010

For REGIONERNES LONNINGS- OG TAKSTNAVN
Signe Friberg Nielsen

/ Ole Lund Jensen

For FOA — FAG OG ARBEJDE
Dennis Kristensen

/ Steen Parker Sgrensen
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Kebenhavn, den 07-06-2011

For REGIONERNES LONNINGS- OG TAKSTNAVN
Signe Friberg Nielsen
/ Ole Lund Jensen

FAGLIGT FALLES FORBUND - 3F
Ellen K. Lykkegard
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REGIONERNES LONNINGS- OG FOA

TAKSTNAVN
HK KOMMUNAL
DL — PATIENT | ADMINISTRATI-
ON | KOMMUNIKATION

ARBEJDSTIDSAFTALE

2024

**NYT** = Nyt i forhold til tidligere gzeldende aftale

**NYT** med virkning fra dato = Hvis en bestemmelse traeder i kraft efter afta-
lens ikrafttradelse

**NYT** pr. dato = Nyt efter aftalens ikrafttraeden
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INDLEDNING

Tilretteleeggelse af arbejdstid ber ses i en storre sammenhang, da arbejdstid har betyd-
ning i forhold til opgavelesningen, arbejdsmiljeet og muligheden for at fastholde og re-
kruttere medarbejdere.

Arbejdstidsaftalens parter finder det derfor vaesentligt, at der pa arbejdspladserne finder
en droftelse sted omkring de overordnede principper for arbejdstilretteleeggelsen. 1 disse
droftelser kan der bl.a. indgé folgende elementer:

arbejdstidsplanlegning

planlagning af frihedsperioder (herunder fridegn)

anvendelse af tjenestetyper

anvendelse af afspadsering (herunder planlegning af afspadsering, pélegning af af-
spadsering og aflysning af afspadsering)

anvendelse af tilkald

afvikling af erstatning for segnehelligdage

vagtforhold og vagtdeltagelse/-fordeling

anvendelse af deltidsbeskaftigede og vikarer

afleserforhold ved sygdom, barsel og lignende

De lokale parter opfordres endvidere til at optage forhandlinger om indgéelse af lokale
arbejdstidsaftaler. Der er i denne aftale peget pa omréader, som det kan vare srligt hen-
sigtsmaessigt at optage lokale forhandlinger om.

Lokale aftaler indgés mellem ledelsen og den eller de lokale reprasentanter for de fagli-
ge organisationer, der er part i denne aftale.

Det forudsattes, at parterne har sikret sig, at de lokale aftaler kan implementeres teknisk
i lon- og vagtplanlegningssystemer mv.
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KAPITEL 1. AFTALENS OMRADE

§ 1. PERSONAFGRAENSNING

Stk. 1.
Aftalen omfatter personer omfattet af overenskomster og aftaler, hvori der er henvist til
denne aftale, jf. dog stk. 2 og 3.

Stk. 2.
Ansatte, hvis normale tjeneste unddrager sig kontrol eller er uden hgjeste tjenestetid
omfattes ikke af bestemmelserne i §§ 3 - 8, §§ 10-13 og §§ 17-21 samt § 30.

Sundhedsadministrative ledere er omfattet af reglerne om overarbejde, jf. § 13.

BEMARKNINGER:

Sundhedsadministrative ledere, der pr. 1. april 2006 eller senere indplace-
res pd grundlonsirin 43 + 6.936 kr. (med virkning fra 1. april 2025: lontrin
44 + 6.936 kr.(2018) (31. marts 2018 niveau) anscettes uden hgjeste tjene-
stetid og er derfor omfattet af Afiale om godigorelse for merarbejde for tje-
nestemeend uden hojeste tjenestetid, jf. overenskomstens § 19, pkt. 17.

Sundhedsadministrative ledere ansat for den 1. april 2006 pa grundlontrin
43 + 6.936 kr. (31. marts 2018 niveau) (med virkning fra 1. april 2025:
lontrin 44 + 6.936 kr. (31. marts 2018 niveau), bevarer anscettelse med ho-
Jjeste tjenestetid som personlig ordning, medmindre der for den enkelte lo-
kalt aftales kompensation, for at pageeldende er ansat uden hgjeste tjeneste-
tid.

De for tjenestemend galdende regler om merarbejdsvederlag finder anvendelse for an-
satte uden hejeste tjenestetid.

Stk. 3.

Ansatte uden hgjeste tjenestetid kan deltage i rddighedsvagt (jf. kapitel 6) i begranset
omfang. I sddanne situationer er disse dog omfattet af samme bestemmelser, som gezlder
for ansatte med hgjeste tjenestetid.

KAPITEL 2. ARBEJDSTILRETTELAGGELSE

§ 2. GELDENDE REGLER

Ved tilrettelzggelse af arbejdet er der ud over denne arbejdstidsaftale andre regler, som
regulerer arbejdstiden, herunder:

1. Lov om arbejdsmilje, jf. §§ 50-58 (Regionernes OK-samling 11.10.01)."
2. Beskzftigelsesministeriets bekendtgerelse nr. 324 af den 23-05-2002 om hvileperi-
oder og fridegn mv. (OK 11.10.02).

' Regionernes OK-samling benzvnes fremover OK.
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3. Aftale om hviletid og fridegn (OK 11.10.10).

4. Aftale af den 15. juni 1995 om visse aspekter i forbindelse med tilretteleggelse af
arbejdstiden (OK 11.05.0).

5. Rammeaftale om decentrale arbejdstidsaftaler (OK 11.05.02).

6. Aftale om konvertering af ulempetilleg (OK 11.17.1).

BEMAERKNINGER:

Rammeafialen om decentrale arbejdstidsafialer indebcerer bl.a., at der lo-
kalt kan indgdas afiale om regler for tjenestens og fridognenes placering,
varsling af overarbejde, merarbejde mv. Sadanne lokale aftaler kan fravige
eller supplere bestemmelser i denne aftale.

Ved anvendelse af rammeafialen kan der lokalt aftales fravigelse af bestem-

melsen i aftalens § 3, stk. 2 b, sdledes at den normale ugentlige arbejdstid
kan overstige 37 timer i gennemsnit over en periode.

§ 3. TIENESTETYPER

Tjenester kan tilretteleegges som:
« Normaltjeneste, dvs. en forud fastlagt tjeneste med effektivt arbejde.

o Rédighedsvagt fra vagtvaerelse, hvor den ansatte opholder sig pé tjenestestedet, og
kan tilkaldes til effektivt arbejde.

o Rédighedsvagt fra bolig. hvor den ansatte kan tilkaldes til effektivt arbejde pa tjene-
stestedet.

o Radighedsvagt i et fuldt degn (degnvagt) fra vagtverelse eller fra bolig, hvor den
ansatte kan tilkaldes til effektivt arbejde.

BEMAERKNINGER:
Radighedsvagt kan tilretteleegges umiddelbart for eller efter en normaltjene-
ste, eller blot som radighedsvagt uden forudgdende eller efterfalgende nor-
maltjeneste, jf. § 19.

KAPITEL 3. PLANLZAGNING AF ARBEJIDSTIDEN

§ 4. NORMPERIODE OG SOGNEHELLIGDAGE

Stk. 1.
Normperiodens leengde aftales lokalt. Normperioden kan dog ikke vaere kortere end 4
uger.

Stk. 2.
Kan der ikke opnas enighed om normperiodens l&ngde, er l&engden 14 uger.
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Den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid opgjort over en normperiode er 37 timer.

Normtimetallet &endres ikke under afvikling af ferie.

Normtimetallet for fuldtidsansatte nedszttes med 7.4 timer pr. segnehelligdag (en hel-
ligdag, der ikke falder pa en sendag).

Stk. 4.

BEMAZRKNINGER:
For medarbejdere pa deltid nedscettes normtimetallet forholdsmeessigt.

Ifalge Afiale om visse aspekter i forbindelse med tilrettelceggelse af arbejds-
tiden, § 6, stk. 2, md den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid ikke overstige
48 timer inkl. overarbejde.

Juleaftensdag ligestilles med en sognehelligdag fra dagtjenestens begyndelse.

Stk. 5.

For ansatte, der er ansat til fast dag- eller aftentjeneste eller er ansat til skiftende at
arbejde i henholdsvis dag-, aften- eller nattjeneste, nedsattes timetallet i normperi-
oden med 7,4 time. For ansatte p4 deltid foretages forholdsmassig nedsattelse.

For ansatte, der er ansat til fast nattjeneste, reduceres arbejdstiden ikke.

BEMARKNINGER:
“Ansat til fast nattjeneste” betyder ansatte:

der i henhold til deres anseettelsesbrev er ansat til nattjeneste, eller som al-
tid efier modeplanen arbejder i nattjeneste.

For telefonister ved sygehuse m.v. geelder scerlige regler, jf. stk. 5.

For telefonister ved sygehuse m.v. er juleaftensdag en fridag.

Stk. 6.

BEMARKNINGER:
Sdfremt telefonister ved sygehuse m.v. skal arbejde pa juleafiensdag, betales
timelon med tilleg pa 100 %.

Hvis tjenesten udfores i tidsrummet 17-06 ydes der tilleeg i henhold til § 12,
stk. 3.

Det kan lokalt aftales, hvordan bestemmelserne omkring tjeneste pé juleafiensdag skal

udformes.
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Stk. 7.

Safremt der planlagges tjeneste eller fridegn pa en segnehelligdag ydes en anden fridag
herfor i den pagzldende normperiode (svarende minimum til lengden af en kort
fridegnsperiode), medmindre andet aftales lokalt.

§ 5. DAGLIG ARBEJDSTID

Stk. 1.
Den daglige normaltjeneste kan udgere mellem 5 og 12 timer, jf. dog stk. 2.

For deltidsansatte er der ikke fastsat en nedre graense, dog har deltidsansatte med 30 ti-
mer eller mere samme nedre greense som fuldtidsansatte.

Stk. 2.
Normaltjenesten kan udgere mindre end 5 timer i tilslutning til fridegn og anden frihed,
safremt tjenesten fortrinsvis anvendes til afspadsering.

Stk. 3.

Tjenesten ber tilrettelegges séledes, at delt tjeneste - hvorved forstas tjeneste adskilt af
en pause péd 1 time eller mere - undgds. Hvor dette ikke er muligt, f.eks. pd grund af an-
det personales sygdom, personalemangel, s&rlige arbejdsopgavers udferelse og lignen-
de, betales der for delt tjeneste 43,23 kr. (31. marts 2018 niveau) pr. dag.

BEMAZRKNINGER:

Bestemmelsen finder kun anvendelse for SOSU-personale, der ikke er ansat
ved sygehuse samt husassistenter m.fl. og rengoringsassistenter m.fl. ansat pa
sygehuse og dogninstitutioner og lignende (det dogndcekkede omrade).

§ 6. MGDEPLAN

Stk. 1.
Den ansatte skal kende tjenestens placering mindst 4 uger forud. Dette gelder dog ikke
for aflesningspersonale.

BEMAERKNINGER:

Det skal fremga af tjenesteplanen, om der er sket nedskrivning og afvikling
af SH — frihed i den bekendigjorte tjenesteplan, eller om det sker i folgende
ljenesteplan inden for normperioden under forudsetning af, at dette er tek-
nisk muligt.

Opmcerksomheden henledes pa Aftale om Trivsel og Sundhed, § 4, stk. 2,
hvoraf det fremgar, at "med henblik pa at styrke grundlaget for balance
mellem arbejdsliv og familieliv, bor ledelsen sa vidt muligt tilgodese med-
arbejderens individuelle forhold og onsker ved planlegningen af arbejdstid.

Stk. 2.

Bestemmelser om varsling af &ndringer i den planlagte tjenestes placering aftales lokalt.
Kan der ikke opnas enighed galder bestemmelsen i stk. 3.
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Stk. 3.

ZEndringer i den planlagte tjenestes placering kan ske efter droftelse med medarbejderen
og kun i ganske serlige tilfelde. Orientering om @ndringer i den planlagte tjeneste skal
foregd i arbejdstiden med et varsel p4 mindst 1 degn.

Hyvis 1-degnsvarslet ikke overholdes, betales der for omlagte timer et tilleeg, beregnet pr.
pabegyndt halve time, p& 39,46 kr. pr. time (31. marts 2018 niveau). Ved omlagt radig-
hedstjeneste udger tilleegget 19,73 kr. (31. marts 2018 niveau) pr. omlagt rddighedstime.

BEMAZRKNINGER:

Ved omlagte timer forstds timer, hvor den ansatte ifolge tjenesteplanen ikke
skulle veere i tieneste, men som efter endringen bliver normaltjeneste eller
radighedsvagt. Overarbejde er ikke omlagt tjeneste.

En tjeneste kan omlagges inden for en 24-timers periode forud for den op-
rindelige planlagte vagts sluttidspunkt eller efier dens planlagte starttids-
punkt.

§ 7. FRIDOGN

Stk. 1.
Den ansatte skal kende fridegnenes placering mindst 4 uger forud. Dette galder dog ik-
ke for aflgsningspersonale.

Stk. 2.
Der gives en ugentlig lang fridognsperiode af 55 til 64 timers varighed.

Sammenlaegning af flere fridognsperioder kan ske ved at forlenge perioden med 24 ti-
mer pr. fridogn.

En lang fridegnsperiode kan opdeles i 2 korte fridognsperioder pa mindst 35 timer, dog
32 timer, hvis hviletiden lokalt er aftalt nedsat til 8 timer.

§ 8. PAUSER

Stk. 1.
Pause af mindre end 1/2 times varighed, hvor den ansatte star til rddighed og ikke kan
forlade arbejdsstedet/institutionen, medregnes i arbejdstiden.

Andre pauser medregnes ikke.
Stk. 2.
For sundhedsadministrative koordinatorer, legesekretarer og telefonister inkluderer ar-

bejdstiden en % times daglig spisepause under forudsatning af, at den daglige beskafti-
gelse er over 4 timer.
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BEMARKNINGER TIL STK. 1 OG STK. 2:

Ifolge § 4 i Afiale om visse aspekter i forbindelse med tilretteleeggelse af ar-
bejdstiden, skal det sikres, at en ansat kan holde pause, hvis den daglige ar-
bejdstid overstiger 6 timer.

Pausen placeres inden for arbejdstiden saledes, at formalet med pausen til-
godeses.

§ 9. SARLIGE FRIDAGE

Stk. 1.
Personalet har i storst muligt omfang ret til frihed, uden at normaltjenesten omlagges:

Nytarsaftensdag i tiden fra kl. 12 til k1. 24.

1. maj fra dagtjenestens begyndelse til kl. 24.

Personale, der méa udfore effektiv tjeneste i ovennavnte tidsrum, honoreres efter de be-
stemmelser, der galder for tjeneste pa sendage.

Normaltjeneste, udfert i ovennevnte tidsrum, giver ikke ret til erstatningsfrihed.

Afvikling af ferie og fridage pé de n@vnte dage giver ikke ret til erstatningsfrihed, lige-
som der ikke ydes dobbelt godtgerelse, ndr de naevnte dage falder sammen med sendage
eller sognehelligdage.

Stk. 2.
For telefonister ved sygehuse mv. er nytarsafiensdag, paskelerdag og 1. maj fridage.

BEMARKNINGER:
Safremt telefonister ved sygehuse m.v. skal arbejde pa en af de i stk. 2 nevn-
te fridage, betales timelon med tilleg pa 100 %.

Hyis tjenesten udfores i tidsrummet 17-006 ydes der tilleg i henhold til § 12,
stk. 3.

Stk. 3.
Det kan lokalt aftales, hvordan bestemmelserne omkring tjeneste pa sarlige fridage, 1.

maj og nytarsaftensdag, skal udformes.

Det kan lokalt for en region ogsé aftales, at grundlovsdag er fridag i stedet for 1. maj.
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**NYT** med virkning fra 1. maj 2024
KAPITEL 4. VAGTTILLAG

§ 10. VAGTTILLAG

Stk. 1
Til ansatte, der arligt har minimum 300 timers vagtarbejde uden for dagarbejdstid
i et kalenderar, ydes i udbetalingsperioden et pensionsgivende tilleg pi

- Kkr. 6.077 kroner i perioden 1.5.2024-31.12.2025 og
- kr. 11.167 kroner fra 1.1.2026

opgjort i arligt grundbeleb (31. marts 2018 niveau). Tillzeggets storrelse og optje-
ningskriteriet er uafhzengigt af den ansattes anszttelsesbrok.

Stk. 2
Ved vagtarbejde uden for dagarbejdstid forstis timer med effektiv tjeneste, for

hvilke der ydes tilleg efter § 12.

BEMAERKNING:
Vagttimer preesteret som rddighed pa tjenestestedet kan efter lokal aftale ind-

regnes.
Det tilstreebes, at den ansatte i lobet af dret kan folge udviklingen i timetallet.

Stk. 3
Ved udbetalingsperioden forstis en periode pa 12 maneder fra 1. februar efter ud-

lebet af kalenderiret, hvor vagtarbejdet er opgjort.

Stk. 4

Ved implementeringen af ordningen gzelder for allerede ansatte, at der udbetales
vagttillzeg forste gang for maj 2024 til ansatte, der har haft minimum 300 vagtti-
mer uden for dagarbejdstid i 2023 jf. stk. 2. Ved anszttelse i lobet af et kalenderar
justeres optjeningskriteriet pa 300 timer forholdsmzessigt for kalenderiret.

Stk. 5
Hvis en ansat i et kalenderar ikke har haft minimum 300 timers vagtarbejde uden

for dagarbejdstid, bortfalder tillzegget automatisk og uden varsel i den kommende
udbetalingsperiode.

Hvis den ansatte i et efterfolgende kalenderar har haft min. 300 timers vagtarbejde
uden for dagarbejdstid, opnis ret til tilleegget igen i henhold til stk. 1.

Eksempel: Hvis en ansat i kalenderdr 2025 ikke har haft minimum 300 timers
vagtarbejde uden for dagarbejdstid, bortfalder tilleegget med virkning fra 1.
februar 2026 og de neaeste 12 mineder. Hvis medarbejderen i kalenderdret
2026 har minimum 300 timers vagtarbejde uden for dagarbejdstid, udbetales
tilleegget igen med virkning fra 1. februar 2027 og 12 mineder frem.
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Stk. 6

Hvor arbejdsgiver vurderer, at en nyansat vil opfylde optjeningskriteriet, udbeta-
les vagttillaeg for den igangvaerende og nastkommende udbetalingsperiode. Ved
anszettelse i lobet af et kalenderir justeres optjeningskriteriet pa 300 timer for-
holdsmzessigt for kalenderiret. For efterfolgende udbetalingsperioder optjenes og
beregnes der vagttilleg efter stk. S.

Eksempel: For en ansat, der tiltraeder pr. 1. juli 2025, vurderer arbejdsgiver, at
vagttimer uden for dagarbejdstid vil udgore 200 timer for resten af 2025, hvil-
ket er mere end de 150 timer, som er det forholdsmeessige optjeningskriterie.
Den ansatte honoreres derfor med vagttilleeg fra 1. juli 2025 og indtil 31. ja-
nuar 2026, hvor den igangveerende udbetalingsperiode udleber. For udbeta-
lingsperioden, der starter 1. februar 2026 udbetales der ogsd vagttilleeg. Fra og
med 1. februar 2027 optjenes vagttilleeg baseret pa effektive vagttimer uden for
dagarbejdstid i kalenderdret 2026.

Stk. 7

Hvor arbejdsgiver vurderer, at en allerede ansat fremadrettet grundet vaesentlige
varige endringer i vagtmeonsteret, vil opfylde optjeningskriteriet, udbetales vagttil-
laeg for den igangvarende og naestkommende udbetalingsperiode. Hvis eendringen
sker i lobet af et kalenderar justeres optjeningskriteriet pa 300 timer forholdsmzes-
sigt for kalenderiret. For efterfolgende kalender:ir og udbetalingsperioder folges
stk. 1 og stk. S.

Eksempler pd "veesentlige varige cendringer”:

a.

OK-24

1 forbindelse med bedre fordeling af vagter besluttes det, at ansatte pd et
ambulatorium skal gd i vagt pd sengeafsnittet. Der er tale om en "veesent-
lig varig cendring”.

En ansat i et ambulatorium gdr fast i vagt pd et sengeafsnit hver 6. uge.
Fremadrettet skal den ansatte fast ga i vagt hver 3. uge. Det vil veere en
*veesentlig varig cendring”. Det er underordnet, om eendringen er varslet,
pdlagt, aftalt eller andet.

En ansat, der pga. private forhold kun har dagvagter, aftaler (formelt eller
uformelt), at den ansatte i fremtiden vil indgd i fuld vagtskema som avrige
kollegaer. Det vil veere en *veesentlig varig cendring”. Det samme vil vaere
tilfeeldet hvis cendringen blev varslet/pdlagt.

Samme situation som eksempel c., men cendringen geelder kun i seks md-
neder. Der er ikke tale om en *veaesentlig varig cendring”.

Pd en afdeling med ti vagtgdende ansatte, bliver to stillinger ledige. De re-
sterende otte ansatte skal deekke de vagter, som udestir pd grund af de va-
kante stillinger. De to stillinger skal genbescettes. Der er ikke tale om en
“veesentlig varig aendring”.

Som eksempel e., men ledelsen beslutter at nedleegge de to vakante stillin-
ger og omieegge arbejdstiden, sd den samme meengde vagter skal varetages
af de tilbageblevne. Der er tale om en *veaesentlig varig cendring"'.

En ansat bliver langtidssyg. Ovrige kollegaer skal deekke den langtidssyges
vagter. Der er ikke tale om en *veesentlig varig cendring”.
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Tillzegget betegnes vagttillzeg” pa lonsedlen.

KAPITEL 5. ARBEJDE PA SARLIGE TIDSPUNKTER SAMT OVER- OG MERAR-
BEJDE

§ 11. BETALING ELLER AFSPADSERING

Stk. 1.
Honorering gives som betaling eller afspadsering.

Stk. 2.
Afspadsering ud over det der fremgar af medeplanen, skal varsles overfor medarbejde-
ren med et varsel pd mindst 4 degn. Varslet skal gives i arbejdstiden.

Afspadsering gives sa vidt muligt i hele dage.
Afspadsering, der skal sikre overholdelse af arbejdsmiljereglerne krever ingen varsling.

Stk. 3.
Aflyses afspadsering, jf. stk. 2 med mindre end 4 degn, honoreres tjenesten efter be-
stemmelserne for overarbejde.

Afspadseringskontoen nedskrives som om afspadsering havde fundet sted.

Stk. 4.

Medmindre andet er aftalt lokalt, skal afspadsering vare afviklet inden udgangen af den
3. méaned, der folger efter den maned, hvori arbejdet er prasteret. Hvis afspadsering ik-
ke er afviklet, sker der betaling ved naste lenudbetaling.

§ 12. ARBEIDE PA SARLIGE TIDSPUNKTER

Stk. 1.
Honorering for arbejde pa szerlige tidspunkter kan enten:

e Dbetales som et tilleeg af timelennen
o afspadseres eller
o indregnes i beskzftigelsesgraden

Stk. 2.
Det aftales lokalt, hvordan arbejde pa s@rlige tidspunkter honoreres.

BEMAZRKNINGER:
Denne afiales bilag 2 beskriver forskellige mulige modeller for honorering i
forbindelse med arbejde pa seerlige tidspunkier.

Honoreringen kan fastscettes pr. vagt/tjeneste eller som et scerligt arligt til-
leg pr. ansat, afspadsering eller en kombination heraf. Ud over tidspunkiet
for arbejdet kan der ved fastsettelse af honoreringen tages hensyn til, hvor
belastet vagten er.
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Stk. 3.
Kan der ikke opnés enighed om honorering for arbejde pa serlige tidspunkter, galder
folgende honoreringer:

For effektiv tjeneste i tidsrummet kl. 17.00 til 23.00 ydes et tilleg, der udger 34 % af
timelennen eller tilsvarende afspadsering.

For effektiv tjeneste i tidsrummet mellem kl. 23.00 - 06.00 ydes et tilleg, der udger 37,5
% af timelonnen eller tilsvarende afspadsering. For sundhedsadministrative koordinato-
rer, legesekreterer og telefonister dog 39,5 % af timelennen eller tilsvarende afspadse-
ring.

For effektiv tjeneste fra lordag kl. 06.00 til sendag kl. 24.00 ydes et tilleg, der udger 47
% af timelennen eller tilsvarende afspadsering.

For eftektiv tjeneste pé sognehelligdage ydes et tilleg der udger 50 % af timelennen el-
ler tilsvarende afspadsering.

Medmindre andet aftales lokalt udbetales honorering for aften/nattjeneste kl. 17.00 —
06.00.

Tilleggene gives pr. time og beregnes pr. pabegyndt halve time.

BEMARKNINGER:
Der er 3 muligheder i forhold til, hvordan de arbejdstidsbestemte tilleg til-
gar medarbejdere:

- Betaling
- Afspadsering
- Indregning i beskeeftigelsesgrad

Hvilke af ovenncevnte honoreringsmuligheder der veelges, bor drofies og
skal efier anmodning drofies pa arbejdspladsen, jf. de indledende bemcerk-
ninger til arbejdstidsafialen. Det er herved forudsat, at den lokale ledelse
orienterer om padtenkte skift i honoreringsform. Scerligt for sa vidt angar til-
leeg for aften- og nattearbejde er udgangspunktet betaling, men anden hono-
reringsform end betaling kan anvendes, hvilkel dog her forudscetier en lokal
aftale herom.

BEMAZARKNING:

Medmindre andet aftales, er det efter de almindelige regler arbejdsgiver,
der veelger, om honorering skal ske i form af udbetaling eller afspadse-
ring. I arbejdsgivers vurdering indgdr, om der er arbejdskrafismangel in-
denfor omrddet
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§ 13. OVERARBEIDE

Stk. 1.
Arbejde ud over den daglige planlagte arbejdstid for fuldtidsansatte er overarbejde.

Stk. 2.
Ansatte, der palaegges at udfere overarbejde, skal orienteres i arbejdstiden senest dagen
forud.

For manglende varsel af overarbejde ud over 1 time ydes et tilleg pr. gang pd 35,70 kr.
(31. marts 2018 niveau).

Stk. 3.
Overarbejde opgeres i pdbegyndte halve timer pr. dag og betales med 50 % tillaeg til
timelonnen eller afspadseres med tilleg af 50 % (1:1,5).

BEMAZRKNINGER:

Hvis der mellem to normaltjenester udfores effektiv tjeneste (overarbejde el-
ler tilkald uden for planlagt tieneste), og der ikke kan opnds den planlagte
hviletid pa 11 (8) timer, gives medarbejderen tienestefrihed med lon, indfil
der er opndet 8 timers hviletid. Der finder afspadsering sted for ovrige plan-
lagte timer. I andre tilfeelde finder afspadsering sted.

§ 14. DELTIDSANSATTES MERARBEIDE

Stk. 1.
Ved deltidsansattes merarbejde forstas arbejde,

o som ligger ud over det gennemsnitlige ugentlige timetal ifolge vedkommendes an-
sattelseskontrakt, og

e som ligger inden for den gennemsnitlige arbejdstidsnorm for fuldtidsansatte, og

e som i ovrigt ikke betragtes som overarbejde efter § 13 stk. 1 eller som tilkald uden
for planlagt tjeneste efter § 15.

Stk. 2.
Deltidsansatte, der palegges at udfere merarbejde, skal orienteres i arbejdstiden senest
dagen forud.

For manglende varsel af merarbejde ud over 1 time gives et tilleg pr. gang (dag) pa
35,70 kr. (31. marts 2018 niveau).

Stk. 3.

Deltidsansattes merarbejde betales med timelen eller afspadseres 1:1.

Merarbejdet opgeres i pabegyndte halve timer pr. dag.
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Stk. 4.
Der foretages andring af den aftalte lenkvote, hvis der aftales fast merarbejde ud over
en fuld kalenderméned.

§ 15. TILKALD

Stk. 1.
Ved tilkald uden for planlagt tjeneste forstés tilkald, hvor den ansatte ikke har planlagt
tjeneste, og som ikke er i umiddelbar forlengelse af planlagt tjeneste.

BEMARKNINGER:

Tilkald uden for planlagt tjeneste deekker saledes over tilkald pa fridegn,
sognehelligdage, tilkald mellem 2 dogns tjenester, andre frihedsperioder pd
24 timer eller mere (arbejdsfri dage) og hele afspadseringsdage (under 4
dages varsel, jf. § 11, stk. 3).

Bestemmelsen om tilkald udenfor planlagt tjeneste geelder sdledes ikke, hvor
der er tale om overarbejde i forlengelse af normaltjeneste eller radigheds-
tieneste, dog forudsat at den korte eller lange fridognsperiodes minimums-
leengde overholdes.

Stk. 2.
Det aftales lokalt, hvordan tilkald udenfor planlagt tjeneste honoreres.

BEMAZRKNINGER:
Denne aftales bilag 3 beskriver forskellige mulige modeller for honorering i
Jorbindelse med tilkald udenfor planlagt tjeneste.

Stk. 3.
Kan der ikke opnés enighed gelder folgende:

Tilkald udenfor planlagt tjeneste honoreres som overarbejde beregnet pr. pabegyndt hal-
ve time.

For fuldtidsansatte regnes tilkald pd planlagte fridogn, sognehelligdage eller fridage af
mindst 24 timers varighed altid for mindst 6 timer. Qvrige tilkald regnes for mindst 3
timer. For arbejde ud over 3 timer honoreres pr. padbegyndt time.

For deltidsansatte regnes tilkald pa planlagte fridegn og segnehelligdage for mindst 6

timer. Qvrige tilkald regnes for mindst 3 timer. For arbejde ud over 3 timer honoreres pr.
pébegyndt time.

§ 16. INDDRAGELSE AF FRIDOGN

Stk. 1.
Sker der inddragelse af en fridegnsperiode, erstattes det mistede fridegn af en anden fri-
hedsperiode.
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BEMARKNINGER:

En tjeneste, der medforer indskrenkning af en kort fridegnsperiode til min-
dre end 35 timer (eventuelt 32 timer efter lokal aftale), skal ikke honoreres
med betaling, men afspadseres, idet afspadseringstimerne skal anvendes lil

at give den ansatte en kort kompenserende fridognsperiode pd mindst 35
(32) timer.

Stk. 2.
Der henvises til § 15, herunder betalingsreglen i stk. 3 vedrerende planlagte fridegn.

For fridegnsperioder, som inddrages med et kortere varsel end 14 degn, betales endvi-
dere et tilleg pr. gang pa 576,73 kr. (31. marts 2018 niveau). For sundhedsadministrati-
ve koordinatorer, legesekreterer og telefonister er satsen dog 505,14 kr. (31. marts
2018 niveau).

Bestemmelsen gelder ikke for aflosningspersonale.

Med virkning til 31. marts 2025:

§ 17. FRIVILLIGT EKSTRA ARBEJDE

Stk. 1.
Honorering af frivilligt ekstra arbejde aftales lokalt.

Stk. 2.
Kan der ikke opnés enighed om honoreringen for frivilligt ekstra arbejde, gelder fol-
gende honoreringer:

Timelon Fra 1. oktober 2018
(31. marts 2018 niveau)

Hverdage, dag 221,21 kr.

Hverdage, aften, nat 287,06 kr.

Weekend, dag 309,44 kr.

Weekend aften, nat 375,30 kr.

Segnehelligdage 441,79 kr.

For sundhedsadministrative koordinatorer og lagesekretzrer galder folgende honore-
ring:

Timeleon Fra 1. oktober 2018
(31. marts 2018 niveau)

Hverdage, dag 249,34 kr.

Hverdage, aften, nat 324,14 kr.

Weekend, dag 349,08 kr.

Weekend aften, nat 423,89 kr.

Sognehelligdage 498,69 kr.
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Der ydes ikke samtidig honorering for arbejde pa sarlige tidspunkter, jf. § 12.

BEMAZRKNINGER:

Ved frivilligt ekstra arbejde forstas arbejde, der bl.a. ikke kan udfores inden for
rammerne af geldende overenskomster og afialer, herunder reglerne om overar-
bejde. Frivilligt ekstra arbejde vil typisk finde sted hvor, der er tale om aktivite-
ler, der er planlagte (og ikke akutte) og aktiviteter der er tids- og opgavemcessigt
afgreensede, f.eks. med henblik pa at nedbringe ventelister.

Bestemmelsen om honorering af frivilligt ekstra arbejde kan endvidere finde an-
vendelse hvor der over en periode skonnes at veere ubalance mellem personale-
ressourcer og opgaver, f.eks. ved sygefraveer af et vist omfang, leengerevarende
vakancer, ferieafvikling m.m. I disse situationer er der sdledes mulighed for at
bruge bestemmelsen i stedet for at tilvejebringe ekstra arbejdskraft gennem vi-
karbureauer eller lignende.

Seedvanligt overarbejde og merarbejde kan finde sted som hidltil, eksempelvis i
situationer hvor arbejdssituationen gor det nodvendigt at ferdigbehandle pati-
enter, hvor kollegaer er fravaerende pa grund af sygdom, ferie eller barns syg-
dom eller lignende.

**NYT** med virkning fra 1. april 2025
§ 17. FRIVILLIGT EKSTRA ARBEJDE

Stk. 1.

Honorering af frivilligt ekstra arbejde aftales lokalt, dog saledes at honoreringen
af frivilligt ekstra arbejde sker med den normale timelon for timer op til 37 timer
om ugen i gennemsnit over normperioden.

Stk. 2.

Kan der ikke opnais enighed om honoreringen for frivilligt ekstra arbejde, gelder
folgende honoreringer, dog siledes at honoreringen af frivilligt ekstra arbejde sker
med den normale timelon for timer op til 37 timer om ugen i gennemsnit over
normperioden.

Timelon:

Fra 1. oktober 2018 (31. marts 2018 niveau):
Hverdage, dag 221,21 kr.

Hverdage, aften, nat 287,06 kr.

Weekend, dag 309,44 kr.

Weekend aften, nat 375,30 kr.
Sagnehelligdage 441,79 kr.
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For sundhedsadministrative koordinatorer og legesekretaerer gaelder falgende ho-
norering:

Timelen:

Fra 1. oktober 2018 (31. marts 2018 niveau):
Hverdage, dag 249,34 kr.

Hverdage, aften, nat 324,14 kr.

Weekend, dag 349,08 kr.

Weekend aften, nat 423,89 kr.
Segnehelligdage 498,69 kr.

Der ydes ikke samtidig honorering for arbejde pa szerlige tidspunkter, jf. § 12.
BEM ZERKNINGER:

I forbindelse med indgdelse af lokale aftaler, jf. stk. 1, samt ved anvendelse af
ovenstiende satser, jf- stk. 2, henledes opmeerksomheden pd forudsceetningerne
i § 4 i Rammeaftale om deltidsarbejde.

Ved frivilligt ekstra arbejde forstds arbejde, der bl.a. ikke kan udfores inden
for rammerne af geeldende overenskomster og aftaler, herunder reglerne om
overarbejde. Frivilligt ekstra arbejde vil typisk finde sted hvor, der er tale om
aktiviteter, der er planlagte (og ikke akutte) og aktiviteter der er tids- og opga-
vemeessigt afgreensede, f.eks. med henblik pd at nedbringe ventelister.

Bestemmelsen om honorering af frivilligt ekstra arbejde kan endvidere finde
anvendelse hvor der over en periode skonnes at veere ubalance mellem perso-
naleressourcer og opgaver, f.eks. ved sygefraveer af et vist omfung, leengereva-
rende vakancer, ferieafvikling m.m. I disse situationer er der siledes mulighed
for at bruge bestemmelsen i stedet for at tilvejebringe ekstra arbejdskraft gen-
nem vikarbureauer eller lignende.

Scedvanligt overarbejde og merarbejde kan finde sted som hidltil, eksempelvis i situa-
tioner hvor arbejdssituationen gor det nodvendigt at feerdigbehandle patienter, hvor
kollegaer er fravaerende pi grund af sygdom, ferie eller barns sygdom eller lignende.

KAPITEL 6. RADIGHEDSVAGT OG TILKALD (BORTSET FRA TELEFONISTER
VED SYGEHUSE M.V))

§ 18. RADIGHEDSVAGT OG TILKALD UNDER RADIGHEDSVAGT

Det aftales lokalt hvordan radighedsvagt og tilkald under radighedsvagt honoreres.
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§ 19. RADIGHEDSVAGT

Stk. 1.
Kan der ikke opnas enighed om honorering for radighedsvagt galder folgende honore-
ringer:

» Radighedsvagt fra vagtvarelse indgar i den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid med
3/4 time for hver times radighedsvagt.

+ Radighedsvagt fra bolig indgér i den gennemsnitlige ugentlige arbejdstid med 1/3
time for hver times rddighedsvagt.

s Deognvagter fra bolig honoreres med 14 timer.
e Dgognvagter fra vagtvaerelse honoreres med 20 timer.

Stk. 2.
En degnvagt anses for herende til det kalenderdegn, hvori de fleste timer falder.

Hvis de fleste af en degnvagts timer falder i et weekend/sognehelligdagsdegn, ydes den
i § 12 navnte honorering for arbejde pa sen- og segnehelligdage for mindst 8 timers
normaltjeneste.

Stk. 3.
Hvis en radighedsvagt ikke afvikles i umiddelbar tilknytning til en normaltjeneste, skal
den vaere mellem 5 og 12 timers varighed og som minimum omregnes til en vardi af 7,4
time.

BEMAZRKNINGER:
Det kan lokalt aftales, at veerdien af en radighedsvagt er mindre end 7,4

time, jf. § 18.

Stk. 4.
Ved tilkald til institutionen i tidsrummet fra k1. 24 til 06 har den ansatte ret til vederlags-
fri transport til og fra tjenestestedet. Transporten skal foregd under betryggende forhold.

BEMARKNINGER:
1 forbindelse med radighedstjeneste fra bolig vurderer institutionen, om der
anvendes for lang tid til transport ved tilkaldelse.

Sdfremt dette er tilfeeldet, ma institutionen overveje enten en cendring af
vagtarten eller en tilladelse for det vagthavende personale til at anvende en
hurtigere transportform (f.eks. godigorelse for benyttelse af eget befor-
dringsmiddel, taxi eller lignende).

Omtalte tilladelse for det vagthavende personale til at anvende en hurtigere
transportform forudscettes ogsa at geelde ved tilbagetransport til hjemmel.
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§ 20. TILKALD UNDER RADIGHEDSVAGT

Stk. 1.
Kan der ikke opnés enighed om honorering ved tilkald gelder folgende honoreringer:

Stk. 2

Effektivt arbejde under en radighedsvagt honoreres med i alt 1,5 times lon/afspadsering
pr. effektiv time. I den tid hvor der udferes effektivt arbejde, modregnes der i honore-
ringen for radighedsvagten (henholdsvis 1/3 time for hver time fra bolig og 3/4 time for
hver time fra vagtvarelse).

Stk. 3.
Tilkald til effektiv tjeneste under radighedsvagt opgeres pr. pabegyndt time. Flere til-
kald inden for samme time honoreres ikke yderligere.

Stk. 4.

De forste 8 timers tilkald til effektiv tjeneste under en degnvagt er inkluderet i oven-
navnte timetal (14 henholdsvis 20 timer). Tilkald til effektiv tjeneste under dognvagt
afvikles som overarbejde bortset fra de forste 8 timers tilkald, som anses for inkluderet i
de timetal, der er anfort i § 21, stk. 1.

Stk. 5.
Ved tilkald skal den ansatte mgde omgéaende.

BEMARKNINGER:

For vagtlag af mindst 16 timers varighed, hvor den lokale repreesentant for
organisationerne angiver, at vagtbelastningen i tidsrummet kl. 20.00-08.00
udgor et arbejdsmeessigt problem, skal der pa begeering afholdes en lokal
forhandling med henblik pd initiativer til afdekning, forebyggelse og/eller
afhjeelpning af problemet. Overenskomstens parter kan inddrages i de loka-
le forhandlinger.

§ 21. EKSTRA RADIGHEDSVAGT

Palazgges en ansat ekstra radighedsvagt, det vil sige en radighedsvagt, der ikke er inde-
holdt i tjenesteplanen, omregnes denne til normaltjeneste og honoreres som overarbejde.

BEMARKNINGER:
Ekstra radighedsvagt afvikles under iagttagelse af bestemmelserne i § 7 om
ugentlig frihed.

KAPITEL 7. TIMELONNEDE

§ 22. ARBEIDSTID MV.

Folgende bestemmelser finder anvendelse for timelonnede:
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Kapitel 1 og 2

&4, stk. 3 Ugentlig arbejdstid

§5 Daglig arbejdstid

§8 Pauser

§9 Sarlige fridage

§12 Honorering

§13 Overarbejde

§17 Frivilligt ekstra arbejde
Kapitel 6 Rédighedsvagt og tilkald
§25,stk. 1 Beregning af timelennen

For timelennede finder honorering sted i form af betaling for arbejde pa serlige tids-
punkter (§ 12), overarbejde (§ 13) samt for rddighedsvagter.

Sarligt om pension af visse sarydelser henvises til § 29.

§ 23. FRIDOGN OG SOGNEHELLIGDAGSHONORERING

Stk. 1.

Timelennet personale har ret (og pligt) til et fridegn uden betaling for hver periode pa 6
arbejdsdage; dog kan fridegnene i enkelte tilfalde forskydes af hensyn til tjenesten,
f.eks. under aften- og nattjeneste.

Stk. 2.

A) Timelennede, der har haft beskzftigelse ved institutionen mindre end 6 arbejdsdage
umiddelbart forud for en spgnehelligdag, betales for effektiv tjeneste pé sognehel-
ligdagen (kl. 00-24) ud over timelennen et sognehelligdagstillaeg pd 100 % af time-
lennen for hver times tjeneste, beregnet pr. pabegyndt halve time.

B) Timelennede, der har haft beskaftigelse ved samme institution i mindst 6 p& hinan-
den felgende arbejdsdage (heri indbefattet skemamaessigt fastlagt fridegn, jf. stk.
1), forud for og i tilslutning til en segnehelligdag, betales for effektiv tjeneste pa
segnehelligdagen (kl. 00-24) ud over timelennen et sognehelligdagstilleg pd 200 %
af timelennen for hver times tjeneste, beregnet pr. pabegyndt halve time.

Der kan ikke samtidig med segnehelligdagstilleeg gives betaling for arbejde pé sen- og
helligdage (50 %) efter § 12, stk. 3.

§ 24. ANNULLERING AF AFTALT TIENESTE

Safremt en aftalt tjeneste for en timelennet ikke kan udnyttes af institutionen, og safremt
institutionen ikke kan anvise den pag®ldende anden tjeneste, har den ansatte - medmin-
dre tjenesten annulleres med et varsel péd 4 timer forud for tjenestens pabegyndelse - ret
til len for det antal timer, der var aftalt for den padgaldende dag.
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KAPITEL 8. @VRIGE BESTEMMELSER

§ 25. BEREGNING AF TIMELONNEN

Beregning af timelennen tager udgangspunkt i den samlede faste arslon herunder
(grundlen, funktionslen, kvalifikationslen, garantilen og resultatlen) eksklusiv pensi-
onsbidrag. Timelonnen udger 1/1924 af &rslennen, for en fuldtidsansat.

BEMAZRKNINGER:
For sygehjelpere, beskeftigelsesvejledere m.fl. er grundlon erstattet af an-
ciennitetsbestemte lontrin.

§ 26. PATIENTLEDSAGELSE, UDRYKNING M.V.

Stk. 1.
Rejsetiden medregnes fuldt ud i arbejdstiden.

Straekker rejsetiden sig udover den normale daglige arbejdstid for en fuldtidsansat, ho-
noreres de overskydende timer efter bestemmelserne for overarbejde.

Stk. 2.

I forbindelse med patientledsagelse ydes der time- og dagpenge i henhold til statens reg-
ler (tjenesterejseaftalen). I stedet for statens regler kan der lokalt aftales anvendelse af
de i regionen galdende regler.

Stk. 3.

For ikke tjenestemandsansat personale er det endvidere aftalt, at i de tilfzelde, hvor den
ansatte tjenstligt deltager i ambulancetransporter (bil, fly eller helikopter), tegnes der
rejseforsikring, som giver en deekning pa 1 mio. kr. ved ded eller ulykke, dog 5 mio. kr.
for ansatte pA FOA-omradet omfattet af nerverende arbejdstidsaftale).

Stk. 4.
Ved deltagelse i udrykning (med ambulance eller helikopter) ydes en godtgerelse pa
196,09 kr. arligt (31. marts. 2018 niveau).

Bestemmelsen galder kun for personale omfattet af overenskomsten for social- og
sundhedspersonale (OK 32.03.1).

§ 27. FERIE- OG HOJSKOLEOPHOLD MV.

I tilfelde hvor ansatte frivilligt medvirker ved ledsagelsen af patienter i forbindelse med
deltagelse i ferie- og hejskoleophold mv. aftales honorering lokalt.

Kan der ikke opnds enighed om honoreringen afvikles forholdene — herunder ydelse af

vederlag — efter bestemmelser, der er geeldende for personale, der inden for degninstitu-
tionsomradet deltager i berns ophold pa feriekolonier.
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§ 28. MANUEL VENTILATION

Stk. 1.

Der aftales lokalt, hvordan der honoreres i forbindelse med manuel ventilation af dnde-
dretshemmede patienter samt i tilfelde, hvor pleje af patienter under nedkelingsbe-
handling eller varmebestraling medferer ulemper for personalet.

Stk. 2.
Kan der ikke opnas enighed efter stk. 1 gelder folgende:

Ved medvirken ved manuel ventilation af &ndedratshammede patienter samt i tilfelde,
hvor pleje af patienter under nedkelingsbehandling eller varmebestriling medforer
ulemper for personalet, honoreres hver times tjeneste som 1 1/4 time. Honoreringen be-
regnes pr. pabegyndt halve time.

BEMAZERKNINGER:
Bestemmelsen gelder kun for social- og sundhedspersonale.

Ved vurderingen af om arbejdet har medfort ulemper for personalet kraeves
det, at personalet har opholdt sig i rummet mindst I time.

Safremt det ikke er muligt at kompensere for arbejdet ved at forkorte ar-
bejdstiden den pageeldende dag, gives kompensation i form af afspadsering
eller betaling, jf. ¢ 11.

§ 29. PENSION

**NYT**
Stk. 1.
Folgende lonathengige sarydelser er pensionsgivende:
o Aftentilleegget pa 34 % af timelennen, jf. § 12, stk. 3.
e Nattilleegget pd 37,5 % af timelennen, dog 39,5 % for sundhedsadministrative
koordinatorer, l&gesekreterer og telefonister, jf. § 12, stk. 3.

Stk. 2.

Det samlede bidrag, hvoraf egetbidraget udger 1/3 af det samlede pensionsbidrag, udger
12,6 % af de pensionsgivende londele i stk. 1. For sundhedsadministrative koordinato-
rer, legesekreterer og telefonister udger bidraget 13,46 %.

Stk. 3.
Pensionsbidraget indbetales til den pensionskasse, som der i forvejen indbetales pensi-

onsbidrag til.

Hvis den ansatte ikke opfylder betingelserne for at blive omfattet af en pensionsordning
efter overenskomsten, indbetales der heller ikke pensionsbidrag efter stk. 1 og 2.
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BEMAZRKNINGER:

Der indbetales sdledes ikke pensionsbidrag efter nerveerende bestem-
melse for timelonnede, der ikke i ovrigt opfylder betingelserne for at vee-
re omfattet af en pensionsordning.

§ 30. PLUSTID FOR SUNDHEDSADMINISTRATIVE KOORDINATORER, LAGE-
SEKRETZARER OG TELEFONISTER

Stk. 1.
Der kan mellem den enkelte ansatte og arbejdsgiveren aftales en individuel arbejdstid,
der er hgjere end fuldtidsansttelse.

BEMAZRKNINGER:
Der kan forst indgds aftale om plustid efter 3 maneders anscettelse, og ord-
ningen er frivillig. Tillidsrepreesentanten orienteres om indgdede afialer.

Stk. 2.
Den individuelt aftalte gennemsnitlige ugentlige arbejdstid kan maksimalt udgere 42

timer.

Stk. 3.
Lonnen forhgjes forholdsmasssigt pa grundlag af det aftalte timetal.

Stk. 4.
For overenskomstansatte indbetales der sedvanligt pensionsbidrag efter de satser og til
den pensionskasse, som i evrigt fremgér af overenskomsten.

Stk. 5. :

Den forhgjede len og pension udbetales under fravar, hvor der er ret til lon, f.eks. under
sygdom, barselsorlov, feric og omsorgsdage. Ligeledes lzgges den forhgjede lon til
grund ved beregning af f.eks. efterindtagt.

Stk. 6.

En individuel aftale om plustid kan af sivel den ansatte som arbejdsgiveren opsiges i
henhold til funktionerlovens bestemmelser. For tjenestemand kan aftalen opsiges med
3 maneders varsel til udgangen af en maned, medmindre andet aftales. Efter varslets ud-
lob vender den ansatte tilbage til den beskaftigelsesgrad, som gjaldt for indgéelse af
plustidsaftalen.

Stk. 7.

En ansat, der uansogt afskediges fra sin stilling, har dog altid ret til at vende tilbage til
sin tidligere beskeaftigelsesgrad 3 méneder for fratreedelsestidspunktet, hvis vedkom-
mende onsker det.
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BEMARKNINGER:

Rammeafialen om decentrale arbejdstidsafialer giver de lokale parter mu-
lighed for i avrigt at indga aftaler, som fraviger geeldende centrale aftaler
om arbejdstid.

Permanente ledige timer skal tilbydes deltidsansatte i henhold til Afiale om
deltidsansattes adgang til et hojere timetal, for aftale om plustid kan indgas.

Plustid anvendes indenfor rammerne af de geeldende arbejdstids- og hvile-
tidsbestemmelser.

§ 31. IKRAFTTRZEDEN OG OPSIGELSE

Stk. 1.
Aftalen treeder, hvor intet andet er nzevnt, i kraft den 1. april 2024.

**NYT**

Stk. 2.

Aftalen kan opsiges med 3 méaneders varsel til en 31. marts, dog tidligst til den 31.
marts 2026. Opsigelsen skal ske skriftligt. Hver af parterne kan opsige aftalen selv-
stendigt.

Stk. 3.

Indtil der indgéas en ny aftale, sker regulering af de i aftalen n®vnte sarlige ydelser pé
grundlag af det pa aftalens sidste gyldighedsdag geldende regulativ om tjenestemands-
lonninger mv.
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BILAG

OK-24

1. GRUPPER OMFATTET AF AFTALEN

Social- og sundhedspersonale

Neurofysiologiassistenter

Tilsynsforende assistenter ved forsorgshjem

Porterer

Ledende servicepersonale

Servicemedarbejder/-assistenter ved sygehuse
Serviceassistenter som har gennemgaet erhvervsuddannelsen.

Sundhedsadministrative koordinatorer, laegesekretarer og telefonister pa syge-
huse mv.

Oldfrueassistenter, dog bortset fra kapitel 6 om raddighedsvagt og tilkald

Husassistenter m.fl. og rengeringsassistenter m.fl. ansat pa sygehuse og degn-
institutioner og lignende (det degndekkede omréde), dog bortset fra bestem-
melsen om betalt spisepause (§ 8)

Audiologiassistenter m.fl. folger de regler, som galder for sundhedsadministra-
tive koordinatorer og leegesekreterer, dog bortset fra bestemmelsen om betalt
spisepause i § 8, stk. 2. Her folges i stedet § 8, stk. 1. Og bortset fra bestem-
melsen om pension af s@rydelser jf. arbejdstidsaftalens § 29, stk. 2. For audio-
logiassistenter m.fl. udger det samlede pensionsbidrag 12,6 % af de pensions-
givende londele i § 29, stk. 1.

Ambulanceuddannet personale, hvis regionen ved ansattelsen har truffet be-
slutning herom
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BILAG 2. MODELLER FOR HONORERING FOR ARBEJDE PA SZRLIGE TIDS-
PUNKTER

Honorering for arbejde pa sarlige tidspunkter (aften/nat/weekend)

En norm for antal vagter i f.eks. natperioden over et kvartal, fastszttes til x vagter. Disse

udleser szdvanlig honorering (lokal aftalt udgangshonorering eller tilbagefaldsreglen i

denne aftale).

For ansatte, der melder sig til at patage sig vagter i natperioden herudover:

a) forhgjes honoreringen til y % efter x vagter

b) ydes et arligt tilleg pa xx kr., der daekker op til yy vagter i natperioden til seedvanlig
takst

Tilsvarende model kan anvendes for s vidt angér arbejde i aftenperioden og i weeken-
der.
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BILAG 3. MODELLER FOR HONORERING AF TILKALD UDEN FOR PLAN-
LAGT TIENESTE

Tilkald uden for planlagte fridage

En norm for antal (x) tilkald/vagter pa planlagte fridage den ansatte skal tale” over et
kvartal fastsattes lokalt, og udleser sedvanlig honorering (lokal aftalt udgangshonore-
ring eller tilbagefaldsreglen i denne aftale). For ansatte, der melder sig som interessere-
de i herudover at patage sig ekstra tilkald pa planlagte fridage (inddragne fridegn mv.):

a) forhgjes honoreringen pr. vagt til y % efter x tilkald
b) ydes et arligt tilleg pa xx kr., der deekker op til yy ekstravagter i kvartalet til sed-

vanlig takst

En aftale kunne ligeledes dekke tilkald udenfor planlagt tjeneste til andre end den an-
sattes egen afdeling med mulighed for s®rlig honorering herfor.

OK-24



11.05.11.1
Side 31

BILAG 4. LOKAL DIALOG OM ARBEJDSPLANLZAZGNING

Arbejdstidsreglerne regulerer, hvordan arbejdstiden planlaegges pé de regionale arbejds-
pladser. De centrale parter har i arbejdstidsreglerne aftalt rammer og betingelser for bl.a.
arbejdstidens placering, vagtlengde og typer af vagter. Der er ogsa regler for hviletid,
fridegn og for, hvornér medarbejderne skal kende deres tjenesteplan samt for de situati-
oner, hvor der er behov for at &ndre det planlagte.

Det er ledelsens ansvar at sikre, at de rette medarbejdere er til stede pa rette tid og sted.
Det gzlder bade i forhold til planlagte forleb, men ogsa i situationer, hvor der er behov
for at foretage &ndringer med kort varsel. Dette skal ske med hensyntagen til medarbej-
dernes privatliv

Derfor er planlegning og @ndringer i forhold til det planlagte en balancegang mellem
hensynet til den rette tilstedevzrelse af medarbejdere og hensynet til medarbejdernes
mulighed for indflydelse pa egen arbejdstid.

Parterne er enige om, at det er vigtigt for trivslen, at medarbejderne har indflydelse pa
egen arbejdstid. Dette opnés bedst gennem en konstruktiv, aben og resultatorienteret di-
alog om arbejdsplanlegning pa arbejdspladserne. Det bliver herigennem ogsé muligt at
tage hensyn til den enkelte medarbejders tilkendegivelser og pa den made sikre storst
muligt prag af frivillighed ved @ndringer.

Dialogen om arbejdsplanlegningen skal ske lebende og efter behov, da opgavelesnin-
gen i sundhedsvesenet hele tiden udvikler sig. Det er vigtigt, at der i arbejdsplanlag-
ningen tages hejde for organisationsendringer, ndret udvikling i patientsammenszat-
ningen eller &ndringer pa det teknologiske omrade, der &ndrer opgavelgsningen og
dermed arbejdspladsens behov for antal medarbejdere og deres tilstedevarelse. Ligele-
des kan der ogsa ske &ndringer i personalesammensatningen og i medarbejdernes on-
sker og behov i forhold til arbejdstid.

Inspiration til den gode dialog om arbejdsplanlzegning pi arbejdspladsen

Formalet med dialogen er at afdekke de behov, der er pa arbejdspladsen i forhold til at
kunne balancere de beskrevne hensyn.

Parterne bag arbejdstidsaftalen vil gerne stotte op om det vasentlige i dialog om ar-
bejdstid. Parterne har derfor udarbejdet en rakke emner/ spergsmél, der kan indgd i den
lokale dialog. Hensigten er, at dette kan inspirere i forhold til, hvordan man pa den en-
kelte arbejdsplads far en god arbejdsplanl@gning — ikke mindst i de situationer, hvor der
er behov for at zzndre det planlagte.

Fordi arbejdspladserne er forskellige, er det en god ide, at der pa arbejdspladsen draftes
de serlige forhold, der gor sig geeldende og som ogsa vil have betydning for arbejds-
planlagningen:
e Er der tale om et ambulatorium, et sengeafsnit, serviceomradet eller en social in-
stitution? Hvor stort et omrade er der tale om?
Patienternes behov i forhold til kompetencer og tilstedevarelse?
Plejetyngden/opgavekompleksiteten?
Er der sesonudsving i forhold til opgaverne?
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Personalesammensatningen pa den enkelte arbejdsplads, kan ogsa have betydning for
arbejdsplanlegningen, derfor kan det ogsé vere relevant at tale om:
e Hvordan er personalesammensatningen er?
e Hvilke kompetencer der er pa arbejdspladsen?
e Hyvilken betydning det har i forhold til arbejdsplanlegningen?
e Huvilke andre faggrupper er der pa afdelingen og hvilken betydning det kan have
i forhold til arbejdsplanlegningen?

Hyppigheden af vagter og vagttyper, kan ogsa have betydning for arbejdsplanlegnin-

gen:
Hvordan er vagtbelastningen?
Er vagtbelastningen altid den samme, eller er der perioder, hvor den er en an-
den?
Hvilken betydning har vagtbelastningen i forhold til arbejdsplanlegningen?
Kan det have betydning i forhold til, hvor mange vagter man har i trek? Og
hvad kan lade sig gore i forhold til patienternes behov?
Er der mulighed for, at vagterne fordeles pa en anden méade?
Hvilken vagtfordeling er nedvendig og hvilken vagtfordeling ensker medarbej-
derne?

e [ hvilke situationer er der behov for at foretage andringer i det planlagte? Hvor-

dan lgser man bedst de situationer?

Man ber i den lobende dialog ogsa vare opmarksom pa:

e Er der sket ®ndringer (organisatorisk, opgavemassigt, personalemassigt m.v.),
som skal indgd i dialogen?

e Er der behov for en dialog om, hvordan og hvornér medarbejderne evt. kan bytte
vagter?

e Er der behov for en dialog om, i hvor hej grad, der skal tages individuelle hen-
syn? Og hvor ofte skal de hensyn ajourfores? Skal der tages hensyn til medar-
bejdernes aktuelle livssituation?

Vagterne skal ogsa daekkes i ferier, pa helligdage og srlige fridage m.v.:
e Hyvilket behov for tilstedevarelse er der i afdelingen i forbindelse med ferie?
e Og hvordan kan medarbejdernes ensker om ferie bedst tilgodeses?
e Hvad ger man i de situationer, hvor mange medarbejdere ansker ferie pd samme
tidspunkt?
Hvordan er behovet for bemanding pé s®rlige fridage og helligdage?
Er der behov for s@rlig opmarksomhed omkring planlagning af helligdage?

Det er vigtigt for trivslen, at medarbejderne far indflydelse pa egen arbejdstid. Sporgs-
malene kan hjalpe med at indkredse de situationer, hvor medarbejderne pé den enkelte
arbejdsplads kan f4 mulighed for indflydelse:

e Er der behov/mulighed for, at medarbejderne kan tilkendegive, at der er nogle
dage/tidspunkter, hvor man helst ikke vil planlegges til, mens man pa andre
tidspunkter kan vare mere fleksibel, hvis der skal @ndres i tjenesteplanen?

e Kan det handteres pd en méde, s& man fortsat har den rette tilstedevarelse og
kompetencer pa afdelingen?
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Er der mulighed for, at der i arbejdsplanlagningen lobende tage hensyn til med-
arbejdernes individuelle livssituation?

Er det muligt at tage hejde for, at man som medarbejder i nogle perioder er mere
fleksibel end i andre?

Hvordan er det mest hensigtsmessi gt at kontakte medarbejderen, nar der opstér
situationer, hvor der med kort varsel er behov for at andre i tjenesteplanen?
Medarbejderne kan i nogle perioder vaere meget/mindre fleksible. Giver plan-
leegningen mulighed for at medarbejdere i perioder kan tilkendegive, hvis de har
mulighed for mindre eller mere fleksibilitet?

Placering af og andringer i fastlagte fridegn, har stor betydning for den enkelte
medarbejder, hvorfor dette emne kraever en ekstra opmarksomhed. Hvordan
héndteres planlegning af og endringer i fridogn?

I forhold til serydelser kan arbejdsgiveren vaelge, om honorering skal ske som afspadse-
ring eller udbetaling:

Giver de lokale forhold mulighed for, at medarbejderen kan fa indflydelse pa,
om honoreringen skal ske pa den ene eller anden made?

Hvordan kan arbejdspladsen sikre en god dialog vedrerende behovet for tilste-
devarelse og et eventuelt onske hos medarbejderne om afspadsering?
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Dine len- og
anszettelsesforhold
| overenskomstperioden 2024-2026

Overenskomsten med tilhgrende aftaler beskriver dine
lgn og anseettelsesforhold.

Vil du vide mere, eller er du i tvivl om, hvad der gelder for
dig, kan du enten tale med din tillidsrepraesentant eller din
afdeling. Du kan ogsa finde mere i Rad og regler pa foa.dk.
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FOMN Kost- og Servicesektoren

SQWFEURSKELLEN FOA er Danmarks tredjesterste fagforening. Siden 1899 har vi keempet
for bedre lgn- og arbejdsfarhold til vores medlemmer. Hovedopgaven
Staunings Plads 1-3 er at indga overenskomster, som sikrer en god I#n og moderne, ordnede
1790 Kgbenhavn V arbejdsvilkar. Det er FOA, der aftaler din lgn, dine tilleeg, din arbejdstid,
din pension, dine barselsregler, dine ferieregler og dine muligheder for
TIf. 46 97 26 26 uddannelse. Vores opgave i FOA er ogsa at sikre et steerkt fagligt feelles-
foa.dk skab - og at udvikle din og vores faglighed pa kekken- og renggrings-

omradet, sa velfeerden og gode arbejdspladser gar hand i hand.






